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edavno je zavrSena kupovina manj-
N inskog paketa akcija poljoprivrednog

dobra ,,Sloga” iz Kovina. Ogekujemo
da firmu ubrzo preregistrujemo u drustvo sa
ograni¢enom odgovorno$c¢u, a potom, kao
simbol novog pocetka, firmi damo naziv
koji simbolizuje pravac u kojem ce se raz-
vijati. Trenutni kapaciteti farme koju ¢emo
pokrenuti na prolece je 5.000 tovljenika u
turnusu, odnosno 12.500 svinja godisnje.
RaspoloZivi kapaciteti zapravo zadovoljava-
ju samo deo plasmana neophodnog malo-
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prodajnom lancu DIS-a. Kada je ratarstvo
u pitanju, firma ,Sloga® trenutno raspolaze
sa 300 ha obradivih povrina spremnih za
proleénu setvu. U vlasnidtvu firme nalazi
se i jezero koje se prostire na 50 ha sa
proizvodnim potencijalima od 500 tona ribe
godiSnje. Svi navedeni kapaciteti moraju
biti maksimalno ekploatisani, jer, naravno,
upravo od toga zavisi isplativost cele inves-
ticije. DIS ¢e izdvajiti odredena sredstva za
pokretanje proizvodnje, ali buduce inves-
ticije ,Sloga“ mora obezbediti sama.
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Ozivite vasu kosu!

pomocu tajni lepote prirode

ORZENE BEER linija za negu kose
koristi moc¢ prirode nudeci Vasoj kosi
jedinstven sjaj i volumen.
Formula obogacena pravim

. ©ORZENE pivom i hjegovim

osnovnim sastojcima
Wy koji su bogati vitaminima,
j mineralima i mikroelementima,
duboko deluje na Vasu kosu,
¢ineci je jatom i zdravijom.

ORZENE

Prirodno lepa kosa
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laskom u dvadesetu godinu poslovania,

pred menadzmentom kompanije DIS otvo-
rilo se pitanje - kako u godini u koju ulazimo sa
12% pada potrodnje, ostvariti kontinuitet u sta-
bilnom rastu od preko 20% koji PTP DIS prati
¢itavu deceniju unazad? Imajuci u vidu da do-
bar deo rukovodeceg tima pamii | devedesete,
odnosno uslove rada u tim godinama, odgovor
na predhodno pitanje nije bilo teSko pronaci.
Dolazenje do resenja zahtevalo je aktivnosti u
vise razlicitih pravaca:

Prvi je usmeren na organski rast kompanije
kroz otvaranje novih sopstvenih maloprodajnih
objekata. Kada je o njima re¢, neki su u zavrsnoj
fazi izrade, dok ¢e drugi sa prvim danima pro-
leca poceti da se grade.

Drugi, ali ne 1 manje bitan, pravac aktivnosti
bice usmeren na prosirenje partnerskog odnosa
sa nasim fransiznim kupcima, gde od ove godi-
ne treba akiivno da ucestvuju | dobavljaci | to
kroz predloge asortimana na mestu prodaje u
svim formatima objekata i kroz predloge pozi-
cloniranja asoriimana na sve guséim policama.
Uvodenje novih tipova akcija namenjenih up-
ravo frandizantima, zasigurno ¢e ucvrstiti nasu
zajednicku poziciju kod potroSaca u segmentu
komsijske prodavnice.

Treci pravac aktivnosti, a ujedno 1 najbitnij,
bice usmeren ka krajnjem potrosacu kaoji u ovoj
kriznoj godini kupovinom u naSim objektima
treba da zadovolji kvantitativne 1 narocito kvali-
tativne pofrebe svoje kupovine, a da pri tom ne
osefi pad kupovne moci. Prvi korak je nasa kom-
panija ucinila sa prvim radnim danom ove god-
ine uvodenjem odloZenog placanja cekovima.
Pored ve¢ postojecih akcija na mesecnom nivou
I vikend akcija sa znacajnim popustima, od
polovine februara Ge se uloziti | dodatni napori
na poboljSanju budZeta potroaca kroz akcije
‘DA SE ZAPREPASTIS” koje ée biti propracene
upravo takvim cenama. Robna marka DOBRO
koja Je od samog svog pojavljivanja naisla na
dobar odziv | poverenje potrosaca ce 1 dalje
gajiti tu tradiciju kroz cenovnu pozicioniranost

10-15% ispod najieftinijeg, a sa kvalitetom nista
loSijim od onog za koji su se proizvodaci najra-
dije opredeljivali. Ova plavo-bela porodica ¢e do
sredine godine brojati preko 350 ¢lanova, kako
kroz zaokruzenje asortimana u vet postojecim
kategorijama, tako 1 kroz artikle u kategorijama
u kojima do sad nije prisutna. Time ¢e se steci
uslov da prosecan pofroSac svoju potrosacku
korpu formira samo od ovih artikala.

Ako na sve ovo dodamo 1 aktivnu komunika-
ciju koja Je od polovine decembra dostupna svim
nadim dobavljatima kroz kori$éenje B2B servisa
(gde je uéesce uzelo vet preko 250 dobavljaca)
kako bi zajednickim snagama brinuli o zalihama
robe, porucivanju iste u pravom trenutku, pra-
vovremenom ulistavanju, ali takode i izlistavanju
sporoobrtnih artikala, freba Il sumnjati da ¢e us-
peh izostati? Naravno da ne! U naSoj kompaniji
zaposleni su nauceni da drZe data obecanja |
sprovade reci u dela, jer ste Vi na prvom mestu.

Nenad Jeli¢
Komercijalni direktor DIS-a
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Ukupno stocarstvo u nasoj zemlji pos-
lednjih godina je u stalnom padu. Taj pad
Je u svinjarskoj proizvodnji najizrazitiji, a
Sto uvoz svinjskog mesa postavija kao
neminovnost. Za veci obim proizvodnje
svinjskog mesa na ovim prostorima pos-
toje odli¢ni uslovi: tradicija, proizvodnja
stocne hrane (kukuruza, je€ma, soje,
suncokreta) kadrovi | radna snaga u ve-
likom broju, velika mogucnost za izvoz,
potreba | mogucnosti za proizvodnju
zdravstveno bezbedne hrane. Ukoliko
situaciju sagledamo ovako kako je re-
alno postavijena, u uzgoju svinja u Srbiji
Jednostavno je prepoznati potencijal.

Kupovina poljoprivrednog dobra “Sloga” u
Kovinu za PTP DIS predstavija ulazak u potpu-
no novu privrednu granu koja osim dosadasnje
prodaje podrazumeva i proizvodnju pojed-
inih prehrambenih proizvoda. Zasto ste se
na ovakav korak odluéili u trenutku sveopste
nestabilnosti?

- Uzimajuci u obzir oscilaciie u kretanju ce-
ne 1 kvaliteta na trzistu svezeg mesa i mes-
nih preradevina, frgovci se vec duze vreme
suocavaju sa problemom nalazenja kvalitetnog
inputa kada je ovaj segment
asortimana u pitanju. Razmis-
ljlanja o zaokruzivanju komplet-
nog procesa proizvodnje, od ra-
tarstva 1 proizvodnje hrane za
uzgoj, preko fovljenja stoke, pa
na kraju i prerade, podrazumeva
kontrolu svih sirovina koje je

krajnji rezultat imali kvalitetan
proizvod. Kada fakav proizvod,
vrhunskog kvaliteta plasiramo
kroz “DIS" maloprodajni lanac,
dolazimo do zakljucka da ce proizvodi iz Kovina
veoma lako naci put do potroSaca, i da ce nasi
kupci imati priliku da po znatno pristupacnijim
cenama konzumiraju namirnice koje su kon-
trolisanog kvaliteta. Ovakvo razmisljanje je
nesvojstveno stabilnim trZistima, jer se veéina
uspesnih kompanija u svetu razvija honzon-

godiSnje.

i
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talnom diversifikacijom, ali uzimajuci u obzir
cinjenicu da je sekior agrara u Srbiji tek u raz-
vitku, a istovremeno privredna grana sa najvise
potencijala na ovom podneblju, razmisljanja
o akviziciji firme “Sloga” su nam se ¢inila kao
veoma perspekiivna, kao jedan dobar pocetak,
fe smo se zato 1 odlucili da upravo u ovom pravcu
usmerimo nase poslovanje.

Kakva je strategija DIS-a po pitanju buduceg
poslovanja firme “Sloga”? Da li ée ona i u ko-
joj meri menjati delatnost, odnosne u kojem
pravcu ce se kretati razvojni proces ove sada
DIS-ove celine?

- Nedavno je zavrSena kupovina manjinskog
paketa akeija. Ocekujemo da firmu ubrzo pre-
registrujemo u drustvo sa ogranicenom odgovor-
noScu, a potom, kao simbol novog pocetka, firmi

Trenutni kapaciteti farme koju ¢emo na prolece pokrenuti su
5.000 tovijenika u turnusu, odnosno 12.500 svinja godiSnje. Ras-
poloZivi kapaciteti zapravo zadovoljavaju samo deo plasmana neo-
phodnog maloprodajnom lanacu DIS-a. Kada je ratarstvo u pitanju,
firma “Sloga” trenuino raspolaZe sa 300 ha obradivih povrSina
potrebno proizvesti kako bi kao || SPremnihza prolecnu setvu. U viasniStvu firme nalazi se i jezero koje

|I se prostire na 50 ha sa proizvednim potencijalima od 500 tona ribe

damo naziv koji simbolizuje pravac u kojem ce
se razvijati. Ovu godinu ¢emo iskonistiti za re-
strukturiranje postojecih kapacitefa, okupljanje
stru¢nog tima koji ¢e planirati, organizovati i
konfrolisati sve procese poslovanja, i kao najbit-
nije izraditi nacrt projekta koji ¢e biti sprovoden
fazno u narednih nekoliko godina. Trenuini ka-

CUAL

pacitefi farme koju ¢emo na prolece pokrenuti
su 5.000 tovljenika u turnusu, odnosno 12.500
svinja godisnje. Raspolozivi kapaciteti zapravo
zadovoljavaju samo deo plasmana neophodnog
maloprodajnom lanacu DIS-a. Kada je ratarstvo
u pitanju, firma “Sloga” frenuino raspolaze sa
300 ha obradivih povrsina spremnih za proleénu
setvu. U viasniStvu firme nalazi
se i jezero koje se prostire na 50
ha sa proizvodnim potencijalima
od 500 tona ribe godisnje. Svi
navedeni kapaciteti moraju bifi
maksimalno ekploafisani, |er,
naravno, upravo od foga zavisi
isplativost cele investicije.

Koliko e vremena hiti pot-
rebno potpuni oporavak
“Sloge” i njeno postavl janje u
red konkurentnih na trziStu?

- Fma “Sloga” frenuino ne
stvara nikakvu dodatu vrednost i takore¢i mo-
ra biti pokrenuta od nule. “DIS” ce izdvojiti od-
redena sredsiva za pokretanje proizvodnje,
ali buduce investicije “Sloga” mora obezbediti
sama. Cilj nam je da ovaj biznis potpuno odvo-
jimo od postojece delatnosti DIS-a. U tom smi-
slu, “Sloga”™ ¢e se razvijati iskljucivo na bazi

februar - mart 2010
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sopsivenih rezultata, potencijala i profita koji
otekujemo da genenSe. Bitno Je napomenufi da
Je “DIS” regulisao sve dugove koje je firma imala

prema poveriocima, dobavljacima i drzavi i tako
stvorio esnovu za zdrav pocetak razvoja firme

koji ¢e ofpoceti ve¢ za nekoliko meseci. Dakle,
moZemo reci da je “Sloga” vec revitalizovana | da
sada predstoji proces osvajanja $io veceg dela

mijno za prolecnu setvu
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trzista kakvog ne nedostaje, jer smo zemlja koja
veoma uspesno moze da proizvede u svakom
segmenfu agrobiznisa, a frZiSte nam |e samim
tim neograniceno.

Kupovinom Sloge, DIS ée sada kao pro-
izvodac ozhiljno konkurisati na trzistu Juzno-
banatskog okruga, odnosno Vojvodine. Pokre-
tanje proizvodnje u Slogi, sigurno ¢ée znaciti i
moguénost osvajanja novih tr#ista na kojima
kao PTP DIS do sada niste hili prisutni.

- Ono Sto karakteriSe srpsko trziste kada je
agrar u pitanju je veliki broj poljoprivrednih gaz-
dinstava I usitnjenost povrSina kojima ona raspo-
lazu (prosecno oko 5 ha). Klju¢ jeftinog proiz-
voda je u obimu proizvodnie, pa je shodno tome
nasa strategija da Sto pre ukrupnimo obradivu
povrsinu | samim fim uspesno konkuriSemo
proizvodadima u pomenutom okrugu i Sire. Mis-
lim da se kapital po prirodi stvan mora ukrup-
njavati, i da su prosla vremena kada se drZava
odlucivala da pokriva gubitke koji nastanu zbog
usitnjene proizvodnje skupih proizvoda koji kao

NOVOSTI |Glasnik OIS
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takvi nisu mogli da nadu put do plasmana. Dakle,
na$ zadatak je da se pobrinemo da napravimo
Sto kvalitetniji proizvod, po Sto niZoj ceni, jer
samo to nam garantuje plasman. Proizvodnja
Jeftine hrane za uzgoj je tako segment koji ce se
odraziti na cenu proizvoda koji budu nastajali.

Koliko ¢e i da li ce proizvodi nastali u firmi
“Sloga” hiti plasirani u postojeéim maloproda-
jnim objektima DIS-a?

- Stava smo da "DIS" prema firmi “Sloga”
treba da se odnosi kao i1 prema svakom drugom
dobavljacu sa kojim saraduje. Ukoliko “DIS” bu-
de sposoban da pod povoljnijim uslovima nabavi
proizvode koje “Sloga” ve¢ proizvodi, to prirodno
freba i da ucini. Takva situacija bl nam svakako
bila pokazatel] da nesto ne funkcioniSe kako
treba, a menadZment u “Slogi” ¢e se pobrinuti da
do takvih situacija ne dode.

Proizvodnja zdrave hrane nametnuta je
kao svetski trend i samim tim postala vrlo pri-
mamljiva oblast za investiranje. Koliko se DIS
odnosno Sloga pronalazi u ovoj prici?

- Proizvodnja zdrave hrane je frend koji je ve¢
duze vreme imperativ, ali se poslednjih godina
u svefu javija problem kvantiteta, jer pofrebe za
hranom rastu u skladu sa povecanjem broja ljudi
u svetu, a planeta nam Je folika kolika jeste 1 nju
ne moZemo povecatl. |z takve situacije proistice
pitanje - kada ¢emo da dostignemo pun kapaci-
tet obradivih povrSina kojima raspolazema?
Neke zemlje se ve¢ odlucuju za resenja koja se
loSe odrazavaju na kvalitet hrane, jer vece pni-

februar - mart 2010
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nose ostvaruju genetski modifikovanim usevima.
Dobro je Sto Je trziSte Evrope zasticeno od ove
vrste proizvodnje, kao | od uvoza ovakvih proiz-
voda, jer time pokazujemo da je zdravlje ipak pri-
onitet. DIS Zeli da uspostavi evropske standarde
kada je proizvodnja u pitanju, | samim fim svojim
potrosacima obezbedi kvalitet koji je standardi-
zovan | kontrolisan.

U kojoj meri ée se postavijanje “Sloge” na
zdrave poslovne osnove odraziti na privrednu

Jezero povrsine 50

VESTI & NOVOSTI

sliku Kovina, u smislu smanjenja nezaposlen-
osti i povecanja standarda odredenog broja
stanovnika ove opstine?

- Prirodno je da jedna opstina kao Sto je Ko-

vin svoju buducnost zasniva na poljoprivrednim

aktivnostima, pa je samim tim dobrodoSao dola-
zak investifora spremnog da uloZi u proizvodnju
1 proSirenje proizvodnih kapaciteta tako, utiCuci
na stvaranje dodate vrednosti opstini. Kovin je
kroz istoriju uvek bila opstina gde su se ljudi ma-

hom orjentisali na poljoprivredu, Sto je stvorilo
mnogo sposobnog kadra koji moze da razvija
sve proizvodne procese. Ipak, fi ljudi moraju da
budu svesni da je, dok smo mi bili u problemu,
svet razvijao neke nove tehnologije | nova znanja
1 da moraju bifi spremni | voljni da uce i steCena
znanja primene ne bi li kao kolektiv bili uspesni i
zadovoljni licnim i poslovnim prihodima jer uspeh
firme zavisi prvenstveno od naSeg fruda, kaze
Nenad Timani¢, izvr$ni direktor DIS-a.

RESTORAN DOMACE KUHIN]JE

Qs Q QOO0

UﬁiVﬂ] OVDE ILI PONESI KUCI

Vrhuski izbor jela spremljenih po proverenim domaéim receptima.

Kuvana jela, meso s roétilja, riba, deserti i bogat izbor pi¢a utini¢e vas boravak u restoranu Meze
prijatnim. Sva jela moZete da narucite i za poneti, za poroditni rucak i proslave. Upakovana u
vrhunska pakovanja koja garantuju ofuvanje higijenske ispravnosti i sveZinu, jela restorana
Meze bic¢e kao upravo pripremljena jos dugo po vasem povratku kuéi.

U SVIM DIS MARKETIMA
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KVALITETAN | ZDRAV PROIZVOD ZA SVE KATE-
GORUE KUPACA

Usled zahtevnog tempa kakav nam Zivot
‘namecée, Gesto zaboravijamo na zdraviie. Ug-
lavnom jedemo “s’ nogu’, ne vodedi racuna kak-
‘vu hranu konzumiramo, jedina rekreacija se svo-
di na hodanje od kuée do automobila, a stresne
situaciie pogadaju nas sa svih strana. Tako
Zivimo iz dana u dan to trenutka kada pognemo
da posustajemo. Tek tada se setimo da bi trebalo
da uéinimo nesto | za sebe, a logicno | ispravno,
najpre odlucimo da promenimo natin ishrane.

U skaldu sa trendovima i potrebama savre-

menog trzista, u velikim objektima DIS marketa
odskora je posebnim grupama kupaca ponudeno
da na brzi i jednostavniji nacin dodu do proizvo-
da koji se svrstavaju u kategoriju onih koji
podrazumevaju zdrav Zivot. Proizvodi ob-
jedinjeni u ovu robnu grupu, pozicionirani
su na poseban raf | specificnim obelezjima |~ %
oznaceni kao celina. Zdravu hranu konzu- *
miraju kupei reSeni da, posvecujuci se
zdravoj ishrani, brinu o opStem stanju svog %%
organizma, il oni koje su boleséu uslovijeni
da sprovode bas takav rezim ishrane. Kada
realno sagledamo, to je znacajna grupacija
redovnih kupaca DIS marketa.

ZDRAVA HRANA

Prema jednoj od brojnih definicija, u :
zdravu hranu svrstavaju se namimice |
koje doprinose odrzavanju fizioloske |
psiholoske ravnoteze organizma, kao 1 op-
timalne otpornosti na stres 1 infekeije. Ovaj
pojam je, u odnosu na svoje pocetke, vre- ¢
menom evoluirao, pa se danas pod istim !
podrazumevaju proizvodi od celog zma §
Zitarica, riba, maslinovo ulje, bobicasto vo-
Ge, obojeno povrce, fermentisani mlecni
proizvodi (probiotika) i brojni drugi proiz-
vodi dostupni u DIS marketima.

Kada se kaze: ovo Je “zdravo’, a ovo
“nezdravo’, misli se na neke materije u
hrani koje manje ili viSe doprinose zdraviju
i stimulisu odbrambene snage organizma,
il sa druge strane sadrze neke toksicne,
kancerogene ili alergijske komponente. Ne
moze sereci da su jaje ili paviaka nezdray

*
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proizvodi, ali ipak ove dve namirnice treba kon-
trolisano unositi, jer Je u dnevnoj ishrani bitno
konzumirati Sto manje zasicenih masnoca. Apso-
lutno nije svejedno §ta unosimo u arganizam 3-5
puta dnevno, jer svakako nije najvaznije samo
napuniti Zeludac I jesti ono Sto volimo i ono Sto
nam prija Morali bi da razmisljamo o biolokoj
vrednosti konzumiranih namirnica 1 o tome Sta
organizmu treba.

Razvoj civilizacije | industrijalizacije u poljo-
privredi i prehrambenoj industriji doveo je do toga
da smo u zadnjih 30, pa i vise godina uglavnom
konzumirali “praznu - rafiniranu_hranu’, hranu

preradenu do te mere da je liSena svih vitalnih

elemenata, degradiranog nufrifivnog sadrzaja
koja ne moZe da podmiri sve dnevne potrebe

Soveka. Covek je tako poteo da unosi “prazne

kalorije”. Kada se fo shvatilo hrani su poceli da
se dodaju razni suplementi. Tako se doslo do
apsurda. Najpre rafiniranjem skidamo sve vi-
talne sastojke namirnica, a onda te iste sastojke
vracamo nafrag veStackim putem. Sada, kada o
znamo, mozemo da objasnimo raziiku izmedu
zdrave i nezdrave hrane. Pod uslovom da je higi-
jenski ispravna, hrana nije zdrava — jer u sebi ne
sadrzi ni vitamine, ni minerale, ni zastitne ma-
terije, odnosno, ona je potpuno “prazna” Takav
tip namirnica su takozvani “snacks” proizvodi koji
se, nazalost, najvise serviraju deci.

FUNKCIONALNA HRANA

Pod funkcionalnom hranom podrazumevaju
se proizvodi sa potencijalnim pozitivnim delova-

njem na zdravlje, ukljucujuci bilo koju hranu

ili njen bilo koji sastojak koji moze pokazati

pozitivan efekat na zdravije. Ovaj termin

nisu prihvatile sve zdravstvene institucije.

Mnogi nutricionisti smatraju da se samo

nacin ishrane moZe klasifikovati kao dobar
4 ili o8, ali ne i same namimice. Funkcional-
na ishrana se moZe posmatrati kao treca
generacija hrane sa pozitivnim aspektom
na zdravlie. Proizvode prve generacije
predstavijaju jogurt, hleb od celog zma,
integralne Zitarice 1 sliéno. Druga gener-
acija proizvoda se pojavila posle desetak
godina kasnije kao reakcija na preveliku
zastupljenost zasicenih masnoca i SeCera
u ishrani. Ti proizvodi su imali smanjen
sadrZa) pomenufih sastojaka. Treca gener-
acija, odnosno Funkcionalna hrana, je re-
zultat naucnih saznanja o povezanosti nekih
sastojaka hrane i prevencije oboljienja. Kao
takva, ona mora da zadovolji | zdravstvene
i ekoloSke knterjume. Hrana mora biti
proizvedena uz primenu savremene bi-
otehnologije. Samo takva hrana moze imati
zdravstveni uficaj na ljudski ogranizam, tako
Sto ce pozitivno delovati na funkcionisanje
gastrointestinalnog frakta.  Proizvodima
Ciji sastojci imaju upravo takvo dejstvo na
| organizam mogu se od skoro naci na jed-
| nom mestu, u rafu ZDRAV ZIVOT, u malo-
. prodgmm objektlma,{JlSa velkog fonnala
| Obi |teova;de D Smark , Zivite zdral
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MOJA PRVA NAGRADA
| PRVI INTERVJU

Pre nego Sto zauzme svoje mesto u
rafovima prodajnih objekata Sirom Sr-
bije, sva roba najmanje nekoliko puta
prode kroz ruke nekog od odvajaca u
magacinima DC DIS-a. Posao odvajaca,
naizgled lak kao bilo koji drugi ciju
sustinu ne poznajemo, zapravo zahteva
veliku odgovornost, brzinu i tacnost, a
fizicka spremnost je nesto Sto svakako
ne moze nedostajati. Ne postoji Skola u
kojoj se Skoluju profesionalni odvajaci,
taj posao je jednostavno vestina i volja
da se o odredenoj robi uci. Najbrzi i
najtacniji postaje i najbolji. Ovoga puta
to je Dalibor Trisic.

- U DIS-u radim sedam godina prvo kao fizicki
radnik, a zatim kao odvajac. Moje radno mesto
nalazi se u magacinu 3 DC DIS-a u kome se
skladiste prehrambeni proizvodi. Taj moj posao
naizgled je lak, ali ipak treba u obavljanje ovog,
kao | bilo kog drugog posla na svetu potrebno je
uloziti sebe kaka bi ga obavio na pravi nacin. Ja
kao jedan od najboljih odvajaca u ovom frenutku,
mesecno odvojim od 15.000 do 18.000 artikala,
u zavisnosti od prometa i sadrzaja racuna po ko-
Jima se upravljam.

Kmjevo je jedno od retkih sela na ovom
prostoru koje 1 dalie Zivi u razliGitim segmen-
fima drustvenog i privrednog Zzivota. Mogucnost
upraznjavanja kultumih 1 sportskih akfivnosti,

Dalibor Trisi¢ na radnom mestu

A .

a pre svega mogucnost zapoSljavanja | obez-
bedivanja egzistencije je nesto Sto mlade ljude
zadrzava u ovoj sredini.

- Ja sam iz Kmjeva, pa je nekako bilo logicno
da poénem da radim u DIS-u. Bio mi je potreban
posao, doSao sam, pitao i tako se zaposlio. Ro-
den sam 1980. godine, a Skolovao sam se da
budem kuvar, $to nema bas mnogo dodimih
tacaka sa onim Cime se sada bavim. DIS je prva
firma u kojoj radim, odnosno moje prvo radno
mesto i ne mogu da kazem da mi je lo3e. Zado-
voljan sam svojim kolegama, odlicno se slazemo
mada ima tu nekada i razmirica kao 1 svuda, a
fo je valjda normalno za bilo kakav meduljudski
odnos. Meni je bilo drago kada su moje kolege
proglasavane najboljim radnicima, pa ce valjda
1 njima biti drago sto sam ja sada u 1oj situaciji.
Ova nagrada stimuliSe, osecas se kao da si viSe
cenjen | postovan pa samim tim imas i viSe elana
od uobiCajenog. Evo, tim povodom sam dao i
svoj prvi intervju. To je neSto novo | zanimljivo
Sto mi je ovo proglaSenje donelo.

Sto se duZe bavite nekim poslom to vam svaki
novi radni dan postaje sve veca rutina. Ipak,
uvek ostaju stvar na koje ne smete zaboravifi
ukoliko Zelite da posao obavite bez greske.

- Moj radni dan se svodi na odvajanje artikala
koji ¢ine stavke racuna kojima sam zaduzen.
Pored brzine neophodna je i preciznost u odva-
Janju stavki kako ne bi doSlo do greSke u broju ko-

mada ili odvajanju pogreSnog artikla. Pored svog
fruda 1 dobre volje, ponekad se ipak pogresi, ali
na svu srecu gresku nije previse teSko ispraviti.
Pored broja racuna, odnosno stavki koje se na
njima nalaze, tezina naSeg posla zavisi i od vre-
menskih prilika, jer magacini zauzimaju ogromnu
povrsinu koju je teSko zagrejati, pa je, bar meni,
posao tezi u zimskim uslovima.

Pnhvatanje jedne Zivotne Sanse moze da vas
odvede u potpuno suprotnom pravcu od onoga
Sto ste u zivotu ocekivali. Slicna stvar, dogodila
se | Daliboru koji nije oklevao da prihvati ono sto
mu Zivot nudi.

- Skolovao sam se za kuvara, ali sam znao
da se time nikada necu bawiti. Nisam mislio ni
da ¢u raditi ovaj posao, ali bila je fa prva prilika
koja mi se ukazala, pa sam je iskonistio 1 uklopio
se u ovu prcu. Konkretnih planova za buducnost
nemam, bice Sta mi Bog da. Pre nego Sto sam
poceo da radim razmiSljao sam o tome da se
odselim u grad, ali posto sam se zaposlio ovde
to me je navelo da ostanem gde jesam i trenutno
ne razmisljam o drugom poslu. Sto se mojih pri-
vatnih interesovanja fice, nekada sam stvamo
voleo da igram fudbal, ali onda sam se povredio
1 pecanje je postalo moj hobi. U njimu uzivam i
posvecujem mu veliki deo svog slobodnog vre-
mena uZivajuél pored vode, zavrSava Dalibor
Tnsi¢ pricu o poslu 1 onome Cime se u privatnom
Zivotu rado bavi.

februar - mart 2010



MAJSTORI & IDOLI |clasnik DIS

NAGRADA KAO VETAR U LEDA

Kolektiv najmladeg, sedmog u nizu
maloprodajnih objekata DIS marketa
u Smederevskoj Palanci, za kratko
vreme postao je kompaktan tim koji
savrseno funkcionise. Ipak, dobar tim
predvode dobri pojedinci koji sopstven-
im primerom pozitivno uticu na druge.
Jedan od takvih ¢lanova ovog mladog
kolektiva, proglasen je najboljim rad-
nikom na nivou maloprodajnog sistema
DiS-a.

- Zovem se Zoran Sinik. U DIS-u radim od
30. jula 2009. godine, kada je poéela obuka za
rad u marketu u Smederevskoj Palanci. Radim
na mestu poslovode. U isto vreme bavim se i
odredenim stvarima vezanim za odrzavanje u
tehniCkoj sluzbi. Po struci sam masSinski tehnicar.
Cetrnaest godina sam radio u Gosi, a cetiri god-
ine u jednoj privatnoj firmi koja drzi mlin i pekaru.
Poredeci ovo i predhodna iskustva, mogu da
kazem da je DIS jedna napredna kompanija
koja po svojim organizacionim Sposobnos-
fima znacajno odskace od svega Sto sam ja do
sada video. Sistem organizacije posla i princip
poslovanja DIS-a je nesio sa ¢im se ja, a veru-
jem 1 vecina ljudi, susreéem prvi put lzmedu
ostalog 1 iz tog razloga, bilo nam e potrebno iz-
vesno vreme da se priviknemo na nacin rada ove
kompanije. Nije bilo tesko uklopiti se. Zivimo u
vremenu brzog razvoja savremenih tehnologija,
koje nam, primenjene na ovaj nacin, znatno ola-
kSavaju posao. Imao sam izvesna ocCekivanja
kada sam po¢injao da radim u DIS-u, ona su se
na srecu poklopila sa deSavanjima u prakticnom
radu.

Kakve duZznosti podrazumeva mesto poslo-
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Zoran Sinik

i CANATILIED)

laicima obi¢no €ini, jednostavno odgovoriti oba-
vezama koje vas svakodnevno otekuju?

- Uloga poslovode je propisana intemim prav-
nim aktima kompanije. Citava prica se odnosi na
organizaciju ljudi i vodenje dokumentacije, ali
Jja sam, kako to volim da kazem, spoljni igrac |
trudim se da ne budem klasicni poslovoda. Ja
sam | u magacinu i na prijemu | na odrzavanju i
na svim drugim mestima gde fo posao zahteva
od mene. Ja sam Covek na terenu, malo vre-
mena provodim u kancelanji. Takav naCin rada
od mene zahteva 1 onaj deo posla koji obavijam
oko odrzavanja. Posao je prilicno dinamican,
zahvaljujuci tome vreme brzo prolazi. Mnogo je
obaveza kada pokuSavas da sve drziS pod kon-
trolom.

Posao poslovode izmedu ostalog zahteva | da
se kolektiv odrZi na okupu 1 timski odgovara na
zadatke. Kako to postici?

- Ovaj kolekiiv je po stazu najmladi u malo-
prodajnom sistemu DIS-a, ali ja sam zaista za-
dovoljan. U korist ovoj tvrdnji svedoce i rezultati
nedavno sprovedenog popisa. Oni su bili daleko

iznad ocekivanja. Ljudi se na posao privikavaju
razliGitom brzinom, ali bitno je da imaju volju, pa
¢e se na kraju potpuno uklopiti. Ja sam jedan od
retkih poslovoda kog mozete da vidite u radnom
odelu. Na posao gledam tako da, ako ja kao
poslovoda izadem prvi | uhvatim se za pakovanje
palete, fo ¢e bifi stimulans ljudima koji rade sam-
nom, pa Ce 1 oni raditi viSe i bolje. Misliim da je
upravo to dobar nacin za rad u ovoj kompaniji.

Od kakvog je znacaja ¢injenica da je u DIS-u
utvrden sistem nagradivanja najboljih. Odnos-
no, kako se sam ¢in nagradivanja pojedinca
odrazava na njega i njegov dalji rad?

- Nisam ofekivao da ¢u za ovako kratko
vreme bifi proglasen najboljim radnikom. Mislim
da je to proglasenje idealan vid stimulacije, ili
zargonski re¢eno, vetar u leda za naredni period.
Neko je verovatno u meni prepoznao osobu koja
mozZe jo5 viSe da pruzi kompaniji. Zahvalan sam
na ovoj nagradi, ona u mojim ocima potvrduje da
neko zaista prati moj rad. Nadam se da negde
u istom pravcu razmiSljaju 1 drug, do sada
nagradeni, ili oni koji ce to tek biti.
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AR ZASHTI ZHAK

Firma “Amigo” otvorena je 1993. go-
dine, a privatni posao poceli su kao
proizvodaci i distributeri kafe. Proda-
jom prehrambenih proizvoda bave se
od 1996. godine. Firma “Amigo” danas
raspolaze sa dve samoposluge ukupne
povrsine 400 kvadrata, i jo§ sedam
maloprodajnih objekata smestenih u
okolnim selima opstine Boljevac. Osim
proizvodnje kafe i maloprodaje bave se
i distribucijom alkoholnih i bezalkoholnih
pica, ali je kafa do danas ostala njihov
zastitni znak. U kompletno poslovanje
nase firme ukljuceno je 48 zaposlenih.

- U ovom trenutku planiramo otvranje jo§ sa-
mo jednog, a najvie dva maloprodajna objekta.
Siguran sam da se dalje necemo Sirti, ve¢ cemo
raditi na unapredenju postojecih kapaciteta. Da-
lie prodirenje bi na prostoru na kojem mi radimo
u ovom frenutku bilo besmisleno. Kao firma koja
uposljava maksimum 50 radnika moZemo da
poslujemo kao SZTR, §to je, mislim, maksimum
nasih kapaciteta, pa planove baziram na tom os-
novu. Za kafu smo emotivno vezani, jer smo sa
njom poceli. Opremu za preradu kafe obezbedio
mi Je prijatell. U tom frenutku fo je bio unosan
posao, Sto danas viSe nije tako. Mi smo opstali
na ovom prostoru i nedavno ulozili u novu opre-
mu i objekat za prZionicu koja sada zadovoljava
HCCP standard 1 5to je 1 ogigledno ne planiramo
da odustajemo od tog segmenta poslovanja.

SZTR “Amigo” jedan je od prvih franSizanata
DIS-a i jedan od najvecih kupaca u sistemu DIS
franSize.

- Sa DIS-om smo podeli da saradujemo 2000
godine. U DIS franSizu smo usli na samom
pocetku i msmo se pokajali, jer to po mom

Objekat SZTR "Amigo” u Boljeveu
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mlsljenju funkclomse veoma dobro. Ne mogu
da kazem da nisam sumnjao u trenutku kada
mi je ponuden franSizni oblik saradnje. Ja, kao
I mnoge moje kolege, imao sam predrasudu da
¢u 1zgubiti svoj identitet i to se nikome od nas
nije dopadalo. Ova vrsta franSize, u kakvu smo
mi povezani sa DIS-om, daje meni kao kupcu
apsolutnu slobodu, a meni takav oblik poslov-
nog odnosa potpuno odgovara. Preko 50% robe
kojom se snabdevamo u DIS-u mi avansiramo
I to Je neSto Sto nam omogucava da budemo
konkurentni na trzistu. Pratimo sve akcije DIS-a
i u svakom momentu u nasim objektima imamo
najmanje 150 proizvoda dostupnih po akcijskim
cenama. Proizvodi na akeiji su obicno 1 najpro-
davaniji artikli, a prati ih 1 kompletan asortiman
robne marke DOBRO koja je odavno postala
prepoznatljiva za svakog naseg kupca

=L

I B

e —

Korid¢enje savremene tehnologije je prednost
koju franSizanti DIS-a ve¢ dugo koriste, brzo i
lako se prilagodavajuci svim novinama koje nova
ulaganja u ovaj vid poslovanja sa sobom donose.

- Mogucnost modemskog trebovanja robe,
odnosno, sada unapredena varijanta trebovanja
putem DIS portala je odlican potez u smislu
unapredenja poslovanja. Sa jedne strane to je
odlicna moguénost, jer u mnogome olakSava
posao, a sa druge strane meni licno nedostaju
susreti kakve smo imali nekada kada smo mo-
rali da odlazimo u centralu DIS-a kako bi smo
trebovali robu. Ti na$i susreti bili su nadin za
razmenu iskustava | mislienja u vidu pretpostavki
o predstojecim deSavanjima. Meni su iskustva
steCena na taj nacin viSe puta mnogo pomogla
u poslu pa mi iz tog razloga ova vrsta kontakta
zaista nedostaje.

Moj predlog bi bio da DIS ceSce okupi svoje
franSizante na jednom mestu, jer nam je to ide-
alna prilika da razmenimo iskustva sa drugim
kolegama | menadzmentom DIS-a. Kada je o
menadZmentu DIS-a re€, ocekujem da nam
oni koji ga €ine, kao bolje informisana sfrana,
predoCe oCekivanu situaciju na trzistu 1 nagoveste
na koji nacin bi mi trebali da usmeravamo svoje
poslovanje. To bi bila odli¢na varijanta koja meni
trenutno zaista nedostaje, kaze Toplica Markowvic
vlasnik SZTR “Amigo” iz Boljevca.
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Trgovina “Flamingo”, sa osnovnom
delatnoscu prodaje upotrebnih i ukras-
nih predmeta za domacinstvo, otvore-
na je 1995. godine. Olivera Knezevic,
viasnica ovog prodajnog objekta, tada
se suocila sa ozbiljnim problemom na-
bavke robe za svoju radnju, ali je u
ovom problemu uocila mogucnost za
novi poslovni potez iz kakvog je prois-
tekla firma “Zemlja cuda”.

- U problemu nedostatka robe sa kojim sam
se | sama suocavala, prepoznala sam pnliku za
uvoz i ve¢ u martu 1998. godine prva koliéina
robe iz Grcke 1 sa Tajlanda dopremljena je u
“Zemlji Cuda®. Ovaj kontigent ozvanicio je njeno
osnivanje. Brza prodaja robe, uslovila e inten-
zivni razvo] firme. Pocetkom naredne godine
pocela sam uvoz iz ltalije, zatim iz Vijetnama, sa
Filipina, iz Kine, Indije 1 Kenije. Stalna poireba za
putovanjem, moja | mog supruga, koju je pratila
beskrajna radoznalost odjednom su postali fak-
fori od ogromne pomoci u ovom paslu. Prvi kupci
“Zemlie Cuda” bile su galerije, daroteke i pro-
davnice poklona. Na ove male prodajne objekie
pogubno se odrazilo otvaranje hipermarketa, pa
se u ovom trenutku 80% prodaje “Zemlje Cuda®
svodi na robu koja se plasira u marketima. Solje,
caSe, servisi, kuhinjski tekstil | mnoge druge
kuéne poirebstine samo su deo naSeg asorii-
mana. Poseban segment ¢ini prodaja stilskog
1 kolonijalnog namestaja i pratecih detalja. Pro-
gram namestaja prilagoden je potrebama | ukusu
ljudi koji vole proSlost, a Zive u sadasnjosti.

Iz tega ce proisteci nova ideja za unapredenje
biznisa? Na Sta Vas asociraju akiuelna vremena,
1 5ta bi danas novo moglo da se pokrene?

- Teska vremena zahteveju ozbiline odluke, to
Je ono Sto sada osecam. Ove godine poCetemo
da radmo sa novim kupcima 1 prosirii sarad-
nju sa postojecim. Novi programi koje ¢emo
uvesti bice dopuna postojecim (u prodaji se
veé nalazi kvalitetna kuhinjska plastika), tokom
letnje sezone ozbiljnije ¢emo se baviti odevnim
predmetima, odnosno papucama, sandalama i
letnjim torbama po cenama dostupnim svakom.
Baziratemo se na robi koju mogu da kupe i
potro$aci sa najmanjim primanjima, ne dovodeci
kvalitet u pitanje.

Zastupajuci stav da ne postoje samo muska
ili samo Zenska zanimanja, Olivera Knezevic
prednoscu firme “Zemlja cuda” smatra Ginjenicu

februar - mart 2010

da, izbor robe koju kupuje uglavnom Zenska
populacija, obavlja Zena i to navodi kao jedan od
preduslova za uspeh.

- 1998. godine firma je imala troje zapos-
lenih, danas ima 45. Prosla sam sve segmente
rada od istovaranja kamiona, odvajanja robe,
pracenja knjigovodstva, porucivanja robe I pro-
daje. Bilo je naporno, ali zaista lepo. Sve sam
mogla da drzim u glavi. Danas je najteZi deo
mog posla konfrola svih sektora, odgovornost
za zaposlene, 1 izvrSenje moralne I ugovorene

745 ) /
Olivera KneZevié, direktor “Zemije Cuda”
o 3
obaveze prema kupcu. Ono sto jo§ uvek radim
sama, Jer uzivam u fom poslu, je nabavka robe,
izbor artikala 1 uvodenje novih programa. Narav-
no, uvek se konsultulem sa zaposlenima koji
osluskuju potrebe potrosaca.

Saradnja sa DIS-om ne fraje dugo, ali se odvi-
ja i vise nego dobro. Osim u rafove DIS marketa
artikli “Zemlje cuda” stigh su 1 u DIS veleprodaju.

- Saradnja sa DIS-om ne
traje dugo, tek nesto vise
od dve godine. DIS je velika
kompanija koja nije izgubila
osnovno u Zvotnom ciklu-
su preduzeca, a to je flek-
sibilnost. Vro vazna stvar
u celom poslu je da sve
strane pruze maksimum, 1
iskreno 1 otvoreno pricaju o
svakom problemu. U DIS-u
uvek ima sagovornika koji #
Zive | rade “ovde” | poznaje
trenuine probleme u poslu.
Pokusavam da se pozovem [
na onu ¢uvenu recenicu: Da-

Jte mi najbolju fabriku, bez ljudi zarasce u korov;
dajte mi najbolje ljude i napravicu najbolju fab-
riku.

Relaksaciju od svakodnevnih obaveza Olive-
ra pronalazi u letenju. Specifican, ali delotvoran

hobi. Letenje opuSta | jata samopouzdanje, ili
bar tako, kako sama kaze, deluje na Oliveru.

- Ovo e ona relaks tema, a | moguénost da
se pravim vazna - Sali se Olivera. Sa obukom
za pilota sportskih aviona PPL, pocela sam
pre i godine. Moj muz, koji je ve¢ pohadao
obuku, oduSevljeno je govorio o fome, pa sam
i ja pozelela da saznam kakav je fo osecaj.
Otisla sam na aerodrom Divce (pored Valjeva),
instrukior me je provozao | odiuka je pala.
\lreme provedeno u avionu, je vreme potpunog
rasterecenja od svih problema i briga. Avion je
sebiCan i trazi da mu se posvelite, da koliko god
let trajao brinete o visini, brzini, pratite rutu (veliki
luksuz e da zalutate). Kada sletim osecam se
kao da sam bila na drugoj planeti. Nasa zemlja
Je lepa, i iz vazduha sasvim drugacija. Mada, po
pitanju sastanaka zakazanih u odredeno vreme,
ipak se uzdam u auto. Letenje mi pomaze u
drugom segmentu, [acanju sigurnosti u sebe
koja kad god da se poljulja ja kazem sebi - i
moZes sve. Ako mozes da upravljas avionom, da
se bons sa turbulencijom, sa bocnim vefrovima
pri sletanju, dok sve zawvisi iskljuéivo od tebe,
moZes | ovo. Mislim da sirahovi upravijaju ljudi-
ma | da smo uspesniji $to ih se brze oslobodimo.
Predrasude prema Zzenama su velika kocnica,
sin pilot je ponos majke, cerka pilot je muskaraca
i ne treba je podrzati. Kada sam pocela obuku
problem je bio §to sa svojih 165 cm visine nisam
mogla da dohvatim nozne komande na Cesni

150. Avioni su pravijeni za muskarce. Prevazisla
sam taj problem pomocu jastu¢ica na lednom
naslonu_ U istonji Valjevskog aero kluba ja sam
druga Zena i ponosna sam na fo, a moja ¢erka,
naravno I sin ¢e imafi punu podrsku od mene.
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Govorimo samo o pranju
posuda, ali mi verujemo
da zasluZujete briljantne
rezultate svaki put.

Kao nijedna inovacija do sad, Quantum tableta se
sastoji od tri potpuno odvojena dela od kojih svaki
na svoj nacin ucéestvuje u ¢iSéenju. Quantum se u
potpunosti topi u vodi, a svaki deo tablete se u
razliCito vreme oslobada tokom pranja kako bi na
kraju dao blistavu €istocu i izuzetan sjaj posudu.

Na kraju, posude je €isto... Sjajno... Brilijantno!

' '

Zahvaljujuci odlicnim rezultatima koje daje
prilikom pranja, svi vodeci proizvodaci
masina za posude preporucuju Finish

potroSacima kao broj jedan izbor!

Finish. Novo ime, prepoznatljivo savrsenstvo!

: NOVO IME ZA
¥ i

»



PRIJATELJI & PARTNERI |cusnic DIS

MLADI PROJEKTANTSKI TANDEM

»IC InZenjering” d.o.0. osamnaest godina pouzdan partner DIS-a

Davne 1992. godine Stanimir Vujan-
ac je svoje dugogodisnje inZenjersko
iskustvo pretoéio u privatan biznis i
osnovao u Kragujevcu ,IC InZzenjering”
d.o.o., koje je sa svojim punoletstvom
postalo prava porodic¢na firma koja i u
kriznim vremenima moze da se pohvali
razvojem | uspesnoscu poslovanja.

Pored uspesne saradnje sa nizom domacih
firmi, ovo preduzece je razvilo veoma produk-
tivan vid poslovanja sa renomiranim evropskim
proizvodacima skladiSne | transportne opreme.
Naime, preduzece “IC InZenjering” d.o.0. je po-
red vlastitog proizvodnog programa razlicitih vr-
sta skladisnih i transportnih sistema, zastupnik
1 viSe evropskih kompanija, proizvodaca eleme-
nata skladidne 1 transportne opreme, kao 1 el-
emenata za opremanje prodajnih prostora. Kroz
projekte ,IC InZenjeringa™ ugraduju se proizvodi
renomiranih evropskih proizvodaca kao Sto su
“Marcegaglia Buildtech”, “Pastorfrigor”, “Caem”,
“Olis”, “Meta”, “Dugomruli” i mnogi drugi.

U skladidta | prodajne objekte Sirom Srbije,
Cme Gore | Bosne | Hercegovine postavijeni
su kilometri magacinskih regala isprojektovanih
| montiranih od strane IC InZenjering™a. Od
samog poCetka rada ovog kragujevackog pri-
vatnog preduzeca najvazniji poslovni partner
Je upravo DIS. Za ovu veliku trgovinsku kucu
isprojektovana je 1 ugradena oprema u svim ob-
jektima, poCevsi od glavnog disributivnog cen-
tra u Krnjevu do velikih prodajnih objekata ko
su nicali Sirom Srbije. Ovu saradnju karakteniSe
obostrano poverenje i, narodski receno, Cist ra-
¢un. Dovoljno razloga da taj partnerski odnos
fraje celih osamnaest godina.

Opremaje DlgMarketa
,
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Mr Rodoljub Vujanac, dipl. mas. inZ

.IC InZenjering” iz Kragujevca je prava po-
rodicna firma. Prema ftvrdnjama ekonomskih
analitiCara ovako postavijena preduzeca su go-
tovo po pravilu uspesna. Danas se kao vlasnik
na njegovom Celu nalazi sin osnivaca magistar
tehnickih nauka Rodoljub Vujanac, a direktor je
diplomirani inZenjer Dejan Maksimovié. Obo-
Jica masinski inZenjen sa licencama za projek-
tovanje 1 izvodenje radova u oblasti transportne
1 skladisne tehnike. Po pitanju recepta uspesnog
poslovanja oni zastupaju jedinstveni stav ute-
meljen na ogromnom iskustvu:

- Ozbiljan pristup svakom poslu, isti fretman

e svih poslovnih partnera I,

ﬁ pre svega, postovanje ugov-

{ . orenih obaveza. Bitno Je bifi

I konkurentan na trZistu sa

cenama, a najpre dati punu
paznju kvalitetu.

U ,IC InZenjeringu” u pos-
lednjih osamnaest godina
4 ostvareno je jedinstvo is-
| kustva, teorje | prakse ali
I miadosti. Vujanac i Mak-
simovi¢ naglasavaju da je stal-
no usavrSavanje | pracenje
~ savremenih dostignuéa u
ovo] oblasti od presudnog
znacaja. Ova kragujevacka
firma se na vreme prilagodila

evo), Dejan Maksimovi¢, dipl. ma$. inZ.(desno)

1 svim standardima koje vaze u EU, Sto je i nazna-
ka daljih planova u razvoju i najava iskoraka i na
ova trzista. U dalje planove ,IC InZenjeringa” iz
Kragujevca je zavrSetak investicije nove pro-
izvodne hale od 1500 m? &me bi tehnoloski
proces projektovanja, izrade | montaze bio u pot-
punopsti unapreden. To ¢e omoguciti | povecanje

g - T

Regall IC InZenjeringa” |

broja zaposlenih u postojeem timu inzenjera,
tehnicara 1 visokokvalifikovanih majstora i je
prosek godina oko trideset.

Ono Sto u IC InZenjeringu” ocekuju, a us-
lovljava ne samo njihov, ve¢ I razvo] svih os-
talih preduzeca u Srbiji je konaCna stabiliza-
cija privredivanja | kiima koja ¢e omoguéiti
oZivljavanje privrede, pre svega kroz Sirenje
proizvodnje, Sto znadi i nove investicije, a sve to
jedino je moguce u stabilnijim politickim uslovima
1 vecem prilivu sveZeg kapitala.
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OIS Glasnik

PREDSTAVLJAMO

LJUBAZNOST
NA PRVOM MESTU

Prodajni prostor namenjen velepro-
daji — “showroom” — zauzima povrsinu
od 520 m?, a ponudu éini vi$e od 9.000
razlicitih artikala. “Showroom” je mesto
odrzavanja redovnih promocija, tokom
kojih se kupcima pruzaju dodatne po-
godnosti u vidu sniZzenja, gratisa i promo-
tivnih poklona. Promocije se smenjuju
nedeljno, pa je redovnim veleprodajnim
kupcima DIS-a uvek dostupna drugacija
promotivna ponuda.

O potrebama vise od 3.000 kupaca brine
prodajna sluzba DIS-a, kojom rukovodi direktor
veleprodaje, a samu sluzbu ¢ine: Sef prodaje sa
dva zamenika, Sest referenata | sedam kalkula-
nata. U saradnji sa sluzbom nabavke, prodajna
sluzba brine o ispunjavanju zahteva i pracenju
potreba svakog kupca. Osnovni zadatak nabav-
ne sluzbe jeste obezbedivanje potrebnih koli¢ina
robe I prosirivanje asortimana, u skladu sa raz-
vojem trziSta i potreba kupaca.

- Kompanija je nastala 1991. godine i osnovna

Sluzba prodaje DIS-a

18

delatnost bila joj je veleprodaja. Od samo neko-
liko radnika koliko je DIS imao u pocetku, 1997.
godine kada sam ja pocela da radim, samo u
prodaji ta] broj je iznosio deset. Tada se radilo
u dve smene, a prodaja je bila smeStena u dve
prostorije koje su vrlo brzo postale tesne | za
kupce i za nas. Iste godine preselii smo se u veci
izlozbeni prostor koji je sadrzajno objedinjavao
prizemlje | sprat. Zatim je uvedena I tre¢a sme-
na koja je trajala od 22 do 06 sati, ali vrlo brzo
I ukunuta jer je mali broj kupaca po robu dola-
zilo posle ponoéi. Kako je firma rasla i razvijala
se, stvorila se potreba | za veéim magacinskim
prostorom. Tada smo se preselili u ovaj objekat u
kome se 1 danas nalazimo. Velika upravna zgra-
da sa izloZbenim salonom i rashladnim vitrinama
za suhomesnatu robu pruzila je dovoljno kom-
fora i nama i kupcima, kaze Marina Petrovic Sef
sluzbe prodaje DIS-a.

Razvoj firme zahtevao je i unapredivanje na-
¢ina samog trebovanja robe. Kako bi potrebe
kupaca bile zadovoljene, a posao obavijan efi-
kasnije uloZeno je u savremenu tehnologiju. Ova

S-a

investicija bila je visestruko isplativa.

- Nekada se trebovalo pisuci rucno pa su kup-
ci, recimo, trebujuci robu za nekoliko radnji bili
prinudeni da pisu i po Citav dan. Oni koji su Zeleli
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dne prodaje isp shooE«a"i P /
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da robu voze sami, Cekali su da im se frebovanje
otkuca i roba utovari, sto e izazivalo dodatno
gublienje vremena. | ovako veliki prodajni prostor
postao je mali, pa smo, kako bi spreéili guzve,
poceli da uvodimo telefonsko trebovanje. Kupci
su telefonskim putem nekada trebovali satima.
Neki od njih radili su u svojim prodavnicama i
u isto vreme trebovali telefonom. Trebovanje
putem faksa bio Je 0§ jedan od nacina. Kupci
su svoja trebovanja prosledivali faksom, a mi ih
preuzimali. Trebalo je sve to odraditi | zaista je
bilo dosta posla. Broj radnika u prodaji drastiéno
je uvecanidostigao je 30. Uvodenjem savremene
tehnologije (bar kod CitaCa | Interneta) smanjeno
Je vreme potrebno za obavljanje ftrebovanja i
posao znacajno olakSan. Sada, kupac kada is-
trebuje robu svoj bar kod ¢itaC donese kod nas,
mi trebovanje prebacimo u racunar i pritiskom na
dugme takav zahtev prosledujemo magacinu.
Ukoliko se ta roba transportuje nasim prevozom
njen utovar poéinje gotovo odmah. Proces je
znacajno pojednostavijen. Uveden Je Internet,
pa je veliki broj kupaca odmah odlucio da robu
trebuje preko interneta iz fotelje u bilo koje doba
dana i1 noéi. Kupci su konste¢i savremeni vid
trebovanja smanijili finansijske troskove 1 ustedeli
vreme. U pocetku je bilo mnogo onih koji su ne-
godovali u vezi ovakvog nacina trebovanja robe,
sve dok nisu pokusali i uvideli da je to krajnje jed-
nostavno | neopterecujuce. Danas je malo onih
koji da bi trebovali robu dolaze u DIS, ve¢ina to
radi preko interneta.

Osavremenjavanje radnog procesa znacilo je
novine kako za kupce tako i za zaposlene. Bilo je
potrebno da se obe strane prilagode.

- Moj prvi susret sa racunarom bio je u tre-
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nutku kada sam pocela da radim u DIS-u. Re-
alno, bilo je potrebno vremena da se priviknem,
ali je kasnije sve i3lo lako. U pocetku smo imali
4 ratunara, a danas svaka radnica prodaje ima
svoj Stampac i1 racunar Sto znatno ufice na br-
zinu obavljenog posla. Na$ posao zahteva da
se dokumentacija svakodnevno azurira i posla
ima mnogo, ali sve postizemo. Zahvaljujuéi us-
postavljanju savremenog radnog procesa, broj
radnika u prodaji smanjen je na 16, koliko ih ima
i danas. Od tog broja, imamo sedam kalkulana-
ta, svaka od njih vodi po jedan market, a posao
u veleprodaji dele medusobno. One obraduju
ulaze za robu koja se dopremi u veleprodaju |
DIS markete. Otvaranje marketa uslovljavalo je
povecanje broja kalkulanata, dok se broj refer-
enata smanjivao. Posao referenta i kalkulanta
se znatajno razlikuje, referenti su, za razliku
od kalkulanata, usmereni na rad sa kupcima,
preuzimaju trebovanja, komuniciraju sa njima

liéno u prodaji, ali i telefonskim putem, usmer-
avaju kupce kako da na najlak$i naCin obave
neki posao i sve drugo vezano iskljucivo za rad
sa kupcima. Specifitnost DIS prodaje jeste da
ovde rade samo Zene. Svaka od nas Sesnaest
ima najmanje deset godina staza u DIS-u.

Posao u prodayji, odnosno rad sa kupcima nije
nimalo lak.

- Dnevno obradimo od 300 do 500 trebovanja
u zavisnosti od “jacine” dana o kome govorimo.
Ljudi su, kao 1 svuda, razliciti, tako da ima kupaca
sa kojima Je jednostavno raditi, dok su sa druge
strane prisutni oni kojima nije lako ugoditi. Za
rad u prodaji potrebno Je strpljenje, razumevanje
| tolerancija. Preduslov za uspeh jeste ljubav
prema ovom poslu. Mnogo Zena je proslo kroz
prodaju, ali zadrzale su se samo one koje vole
to to rade 1 u rad sa ljudima unose ljubaznost
| razumevanje za svaki zahtev medu kojima ne
postoji onaj koji e neresiv.
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Otvaranjem prvog marketa 2006. godine u
Smederevu potinje novo poglavije u poslovan-
Ju DiS-a Kompanija koja je petnaest godina
poslovala kao veletrgovina, zalazi u oblast ma-
loprodaje 1 u dvogodiSnjem periodu oftvara uku-
pno sest marketa u Smederevu, Mladenovcu,
Jagodini, KruSevcu, Velikoj Plani | Lazareveu.

OTVOREN DIS MARKET U LAZAREVCU
Prui hiper market u Lazarevcu

DIS market u Lazarevcu, kaji se sa povrSinom
od 4000 metara kvadratnih ubraja u objekte
velikog formata otvoren je 30. Oktobra 2008.

DIs

godine. Presecanjem vrpce, svecano ga je ot

& vorio Branko Boric predsednik opstine Laza-
! revac. Market je na dan ofvaranja posetilo ¢ak
s 2813 kupca koji su nagradeni brojnim robnim

_nagradama | akcijskim sniZenjima cena velikog
) “broja artikala.
: G 30. okiobra, na dan otvaranja marketa u La-
~zarevey, DIS je promovisao sopstvenu robnu
- marku DOBRO. DOBRO $ecer, brasno, fefero-
\ ar | komiSoni bili su sastavni deo svake
potrodatke korpe, pre svega, zbog cena znatno
'_mzﬂl uudtmu na robu drugih proizvodaca ali i
je je svojim 1edrmstavn|m izgledom

sve je [[i]](0]

DOBRA CENA - DOBAR KVALITET
SVEJEDOBRO

Osim jedinstvenim nacinom poslovanja u ob-
lasti veleprodaje 1 stvaranjem ozbiljne konkuren-
cijle u maloprodajnom svetu, kompanija DIS se
odskora, izdvojila | plasmanom sopsivene rabne
marke na srpsko frziste. Ulje, Secer, brasno i
drugi proizvodi koje za sada objedinjuje DO-
BRO, razlikuju se od ostalih dobrom cenom, do-
brim kvalitemo 1 specificnim dizajnom pakovanja
svakog proizvoda. Govoreéi o razvojnom putu
DIS robne marke DOBRO, gospodin Nenad Jelic
komercijalni direktor kompanije DIS najavijuje
jo§ 100 novih proizvoda DOBRO kaji se mogu
svrstafi u osnovne poirebe svake kuce.

Krajem oktobra, na dan ofvaranja DIS mar-
keta u Lazarevcu, promovisana je DIS robna
marka DOBRO. Sta je sustina poviatenja ovog
poslovnog poteza?

- Posedovanje robne marke u slu¢aju DIS-a
predstavija novu dimenziju brige o pofrosacima,
Cija Je sustina da najkupovaniji proizvodi kupci-
ma budu dostupni po Sto nizim cenama. lako
ova robna marka oS uvek nije dostupna na svim
prodajnim mestima koja su prvobitno planirana,
moram da izrazim zadovoljstvo pocetnim re-
zultatima koji, kada je o prodaji pojedinih proiz-
voda rec, prevazilaze nasa oCekivanja. Jedan

- Glasnik

Svedok razvoja DIS-a

od razloga uspesne prodaje jeste | sam izbor
dobavljaca svih do sada plasiranih proizvoda
robne marke DOBRO. Saradujemo iskljucivo sa
dobavljacima koji zauzimaju lidersku poziciju na
srpskom trzistu. Kada govorimo o robnoj marki
DOBRO, oslanjamo se iskljuéivo na kvalitetan
proizvod.

U trenutku kada se DOBRO pojavilo na trzistu,
brojne pozitivne reakcija izazvao je dizajn. Koliko
|e vizuelni identitet uticao na dobru prodaju DO-
BRO proizvoda?

-To je vrlo bitan detalj u ukupnom razvoju
robne marke. Zato i1 jesmo vodili racuna o tome
da se svi proizvodi koje objedinjuje robna marka
DOBRO, vizuelno razlikuju od svega onoga Sto
se do sada pojavilo na irzistu. Jednostavnost di-
zajna u ovom slucaju priviaci paznju pofrosaca i
nema bojazni da ¢e se DOBRO utopiti u Sarenis
kakav u ovom frenutku preovladava na rZistu.

Glasnik

m Januar-Februar2009 wm Broj2 =
RESTORAN DOMACE KUHINJE MEZE

U konstantnom nastojanju da prepozna
pofrebe | specificnosti srpskog kupca, kom-
panija DIS nedavno je odlucila da svoje ekspres
restorane oblikuje, dajuci im naziv MEZE, jedin-
stveni vizuelni identitet | kvalitetom prepoznatlji-
vu ponudu serviranih obroka dezerata i pica.

Naziv MEZE, rec€ koja je u ove krajeve dosla
izdaleka, u srpskom narodu oznacava kvalitetan
obrok koji se konzumira sa uzivanjem. Da zapra-
vo to | jeste prava slika ponude MEZE restorana

Wﬁ“@ﬁt o
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potvrduju 1 reakeije gostiju koji su sa uzivanjem
prihvatili drugaciji ambijent 1 specificni jelovnik
koji MEZE sa sobom nosi.

- Restoran domace kuhinje MEZE u DIS mar-
ketu u Krusevcu, od trenutka uvodenja novog
brenda, belezi daleko vecu posecenast, a nisu
retki ni oni koji u ovom objekiu konzumiraju i po
tri obroka dnevno, kaze Slavoljub Milosavljevic,
Sef restorana u KruSevcu.

Poenta brendiranja resforana nije samo u
promeni vizuelnog identiteta 1 naziva DIS-ovih
ugostiteljskih objekata, ve¢ i u potpuno novom
pristupu u smislu kvaliteta proizvoda koji se pla-
siraju.

- Cini se da su musterije viSe nego zado-
voljne promenom koja je ucinjena, jer su prve
reakcije apsolutno pozitivne. U MEZE restoranu
mozete probati iskljuCivo hranu spravljenu od
kvaltitetnih namirnica. Najkvalitetnija gotova jela
pripremljena po jedinstvenim preceptima, kakva
svakodnevno mozete poruciti u MEZE restoranu,
predstavija sustinu funkcionisanja ugostiteljskih
objekata ovog tipa. Osim foga na jelovniku
se nalaze | jela sa rostilja, jela po porudzbini i
domace poslastice.

Glasnik

m  Marf-April2009 m Broj3 m
ZUM ZUM IGRAONICE

Od skora su i najmladi posetioci DIS marketa,
igrajuci se u ZUM ZUM igraonicama, pronasli
svoje mesto u ovom prostoru, u kome se neki od
maliSana osecaju i bolje nego kod kuce.

- Na razvoj i realizaciju ovog projekia podstakli
su nas kupci, koji su, obracajuci nam se kroz kn-
Jigu utisaka, izrazili Zelju za postojanjem ovakvog
sadrzaja. Ovu ideju kupei su opravdali pofrebom
da, dok k{}puju u DIS marketu, svoju decu ostave

da to ne zahteva odlazak van DIS-ovog ob;ekta
ZUM ZUM igraonice, postavljene su u cetin od

ukupno Sest DIS marketa i locirane u vecim ob-
Jektima, jer u manjim marketima nije bilo prostora
za njihovo postavljanje. Svaka od postavijenih
igraonica prostire se na 50 m* koje pokrivaju
razliéiti sadrzaji. Tobogani, tuneli, mosfici, tram-
buline, bazeni sa lopticama, ljuljaske i vrece za
udaranie i provlaGenje osnovni su sadrZaji svake
igraonica. Sadrza] ZUM ZUM igraonice name-
njen je deci do 8 godina starosti. Svaka igraonica
raspolaze posebnom zaStitom u vidu mreza koje
sprecavaju povredivanje dece, pa je igraonica,
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kao mesto gde mozete da ostavite svoje dete,
ne samo zabavna, veC |1 potpuno bezbedna.
Pored pet tapaciranih polja, na podu se nalaze
podloge koje Cine toplotnu izolaciju i predstav-
ljaju jo$ jednu meru zastite dece. Komponente
koje ¢ine igraonicu napravljene su od matenjala
koji je neSkodijiv, pa je mogucnost povredivanja
dece potpuno iskljucena, kaze Ivan Sulei¢, direk-
tor marketinga DIS-a.

BLADE SERVER U FUNKCLI
Fujitsu - Siemens Primergy RX600

U svemu, pa i u planiranju novog infor-
macionog sistema pofrebne su paznja | sis-
temati¢nost. Cesto se zaboravi veoma jednos-
tavna cCinjenica koja glasi nakon izvesnog
vremena ponovo ¢e doci frenutak za planiranje
novog. Kada je o DIS-ovom sistemu rec, takav
trenutak upotrebljen je za kupovinu novog Blade
servera poslednje generacije, okarakierisanog
kao idealno resenje za poslovne web - aplikac-
ije koje zahtevaju veliki broj konisnika i visoku
raspolozivost. Ovakve blade servere odlikuju na-
jsavremenija arhitekiura serverskog okruzenja
sa velikom pouzdano3¢u i velikim propusnim
opsegom. Jednostavnije receno, novi Fujitsu-
Siemens PRIMERGY RX600 blade server, prava
Je Investicija u kvalitetnije 1 energetski efikasnije
poslovanje.

- Zbog razvoja firme koji za sobom poviaci
nove procese 1 dodatnu obradu podataka, DIS
je imao potrebu za kupovinu novog servera.
Sa prethodno raspolozivim serverom, imali
smo problema koji su se odrazavali na kvalitet
I brzinu rada. Poredenja radi, stari server frosio
je ogromne koli¢ine struje — 10,8 KW. Rad tog
servera zahtevao je | posiojanje dva klima
uredaja, $to je dodatnih 6,2 KW potroSnje. Dak-
le, pokusaj pojacavanja starog servera zahte-
vao je dodatne troSkove za kupovinu opreme
| povecanja potroSnje elekiricne energije, Sto
nikako nije bilo prihvatijivo reSenje, kaze Goran
Rakic, 5ef IT sektora DIS-a.

Blade serveri se tako zovu jer su toliko tanki da
podsecaju na seciva. Za njih se koriste posebno

suvinih  komponenti. Hard
su van samog blade-a | nalaze se
kucistu sa hot-swap leZistima za d A
- Procenili smo da nova serija blade ser
nudi sve Sto nam je potrebno i fo upakov:
samo jedan orman, Sto je ogromna uSteda na
prostoru i koli¢ini potro3ene elekiriCne energije.
Novi blade server trosi 6,4 KW i hladi se jednom
klimom, $to sa ukupno 10 KW pofrosnje, uodno-
su na prethodnih 17 KW predstavija znaéa;nu" v
ustedu. Prethodni server je imao brzinu 60 GHz,
a novi 240 GHz. Dakle, novi server je Cefiri puta
jaci u odnosu na onaj koji smo do sada upotre-

bljavali i tro3i 50% manje elektriéne energije. . :g
Virtualizacija odvaja fizicke moguénosti IT in-- -
frastrukture od njihove funkcionalnosti tako Sto -

povecava podrugje njihovog delovanja. Zbog sve

vece sloZenosti, Stedljivih budZeta i nedostatka
ljudskog potencijala, virtualizacija postaje kljucni
faktor u upravijanju efikasnoScu, Sto omogucava

preduze¢ima da postignu znacajne ustede. Pre-

ma tvrdnjama analiti¢ara, tokom 2008. godine

kompanije u svetu izqubile su preko 140 mililjardi

dolara zbog neiskoriscenih kapaciteta servera.

- Server, u principu, radi 24 sata. Sa starim
serverom nije postojala mogucnost testiranja -
novih programa koje pravimo za potrebe DIS-a, fid 12
Jer je zbog preopterecenosti svako testiranje za- I
htevalo da cela firma stane kako bi mi istestirali :
neku novinu 1 kasnije je upotrebili u praksi. Novi
server nam pruza mogucnost da radimo u vir-
tuelnom okruzenju. Dakle, dok firma uobiGajeno ¢
funkcioniSe, mi sada moZemo paralelno da testi- e

ramo sve $to nam je potrebno, Sto ¢e opet osi- ' {:‘ o
gurati primenu novih programa koji su ranije prve ) ':

testove doZivijavali u praksi. I
Glasnlk o
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SIGURNOST ZA ZDRAV PROIZVOD A%

Pripreme za standardizaciju poslovanja

HACCP Je sistem bezbednosfi hrane zasno- :r
van na sedam principa kojima se na efﬂ(asan %
natin osigurava potpuna zdravstvena bezbed- B ﬂ
nost prehrambenih proizvoda u svim segmen- w
tima proizvodnje i prerade. Sistem je razvilo

americko Ministarstvo poljopriviede (USDA), kao
metod koji omogucava da se odrede i procene
kritiéne tatke za kontaminaciju proizvoda u svim
segmentima proizvodnje, kao | da se osmisle in-
strumenti kontrole. -

U susret potroSatima

Sistem upravijanja kvalitetom 1 be:
u DIS-u ée biti regulisan u skiadu
standarda ISO 9001, a prema ¢



p}ﬁkﬁmﬂ 1ﬁfégnsan! oni su jedan
sistem sa ﬂlgmgofednakl_h dokumena-

aizmedu ovog sistemai standarda. Stand-
30 9001 je pre svega usmeren ka kvalitetu

0. SGS

_ standard ISO 9001 zahteva jeste obezbedivanje
T identifikovanja | pracenja potreba kupaca i ak-
fivnosti koje e biti sprovedene u cilju ispunje-
‘nja | premaSivanja iskazanih potreba. Kvalitet

preduzeca se zapravo | procenjuje na osnovu

toga koliko je preduzece sposobno da izade u
susret svojima kupcima.

Dobra proizvodacka praksa

Sto se tice HACCP sistema, to Je sistem up-
ravljanja bezbednoSéu. Odnosno, medunarodni
‘koncept ili pokret savremenog upravianja
~ bez-bednoSéu proizvoda, koji je definisan kroz

finekeliko vaznih svetskih dokumenata (kodex

“alimentarius). HACCP podrazumeva: identi-
potencijalnih opasnosti po bezbednost

eﬁmsanje preventlwuh radnji | ak-

om_proizvodackom
"SEH:)?’!i’j_bdredemh pravila,
ava, kaze mr. __Milan

-
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NOVI DIS MARKET
Ulica NOVA bb - adresa DIS marketa u
Smederevskoj Palanci

Nameravajuéi da lancem svojih marketa
pre svega pokrje male sredine, nezanimljive
stranim trgovackim lancima, DIS je izgradio
specificno poslvno opredeljenje 1 svoje malopro-
dajne objekte poceo da podize u mestima koja
su prosto vapila za svojom autenticnom trgovi-
nom, u kakvoj se najbrze mogu obezbediti sve
potrepsiine za funcionisanje domacinstva. Nizu
postojecih, za nepunih mesec dana, pridruzice
se | objekat u Smederevskoj Palanci.

- Radovi na svakom od nas:h do sada iz-
gradenih objekata, odvjaju se prlicno brzo.
Potrebno je manje od tn meseca, od fenutka
dobijanja neophodnih dozvola, do ulaska pr-
vog kupca u DIS market Zadovoljni smo di-
namikom kojom se odvijaju radovi na objekiu u
Smederevskoj Palanci. Ono Sto nas je donekle
omelo u izgradnji, a Sto usporava i sve druge
koji grade jeste birokratija, odnosno sporost
svih zakonom predvidenih procedura. Naime,
prema nekim istrazivanjima, u Srbiji je za dobi-
Jjanje gradevinske dozvole pofrebno pofrositi Cak
204 radna dana, a za pribavijanje svih saglas-
nosti neophodno je obiéi blizu 70 ustanova. U
Smederevsko] Palanci smo na svu sre¢u naisli
na razumevanje opstinskih struktura i nadleznih
preduzeca, tako da kompletnu dokumentaciju
sada privodimo kraju. Gradevinski i svi drugi ra-
dovi bice zavrSeni do 1. septembra, a svegano
otvaranje DIS marketa u Smederevsko] Palanci
zakazano je za 17. septembar, kaZe Radoljub
Buric, tehnicki direktor DIS-a.

Glasnik
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OTVOREN DIS MARKET U SMEDEREVSKOJ
PALANCI

Sedmi u nizu DIS marketa, otvoren je 17.
septembra u Smederevskoj Palanci. Ovaj DIS
market povrSine 2.000 m? svrstava se u kate-
gorju manjih prodajnih objekata i tre¢i je ovog
tipa u DIS maloprodajnoj mrezi. Market u Palanci
kupcima nudi 10.000 artikala prehrambene robe,

kuéne hemije 1 bele tehnike. DIS mini pijaca sa
sveZim vocem | povrcem, ribarnica sa bogatim
izborom sveze 1 smrznufe ribe | mesara, upot-
punjuju ponudu marketa. Ratun za Zeljene
proizvode kupci mogu da plate na 8 kasa, a za
posetioce je obezbedeno 150 parking mesta. U
ovom DIS marketu nalaze se i restoran MEZE sa
bogatim menijem i 64 mesta za sedenje, zlatara
JAvramovic’ | ekspozitura ,Komercijalne banke” i
DIS cvecara sa mnoStvom sobnog | baStenskog
cveca.

Otvaranje DIS marketa u Smederevsko] Pal-
anci Je bio dugo ocekivan trenutak o ¢emu nam
svedodi Cinjenica da |e na dan ofvaranja market
posetilo 1.990 kupaca, a narednih dana mnogo
viSe od ocekivanog broja.

- Market u Smederevsko] Palanci je nas sed-
mi maloprodajni objekat. Prema dosadaSnjim
iskustvima ocekujem da ce DIS market koji
smo danas otvorili uspesno poslovati. Palanci
|e potreban ovakav prodajni prostor. Veliki broj
Palancana do sada je koristio usluge marketa u
Velikoj Plani, do kojeg su prelazili 12 kilometara
u jednom praveu. Palanacki DIS market ima do-
bru poziciju. SmeSten u gotovo strogom centru
grada sa prilaznim putevima iz tri razliCita pravca,
market ima sve preduslove da uspesno posluje,

na nase i zadovoljstvo stanovnika ovog grada.
Drago mi je da se DIS maloprodajna mreza Siri
tacno prema planiranoj dinamici. Siguran sam da
nas nista nece spreciti da do kraja 2012. godine
otvornimo svoj dvadeseti objekat Licni interes u
smislu kupovine robe po niskim cenama I ve-
like ustede za kucni budzet, jeste ono Sto kupce
dovodi u DIS market. Sve ostalo Sto im nasi mar-
keti nude obezbedujuci im konfornu kupovinu je
to Sto th vezuje za DIS markete. Naime - kval-
itetan parking prostor, klimatizovanost objekata,
usluge MEZE restorana, bankarske usluge i
ono $to smo se potrudili da obezbedimo nasim
kupcima. Dobra preglednost proizvoda i bespre-
korna Gistoca prostora su neizostavni elementi
kvalitetne kupovine u nasim objekiima. Kada je o
maloprodaji rec, opredelili smo se za koncept od
kakvog u Srbiji mnogi zaziru. Medutim, kako se
u praksi pokazalo, politika niskih cena omogucila
nam je da se razvijamo znatno brze od onih koji
su od ovog koncepta odstupili, rekao je povodom
otvaranja DIS marketa u Smederevskoj Palanci
Zoran Timanic, viasnik kompanije DIS.

WWW.DCDIS.RS
Elekironska trgovina u obliku kakav danas

poznajemo pocinje da se razvija krajem devede-
setih godina. Od svog pocetka e-trgovina,
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dozivijava rast preko 100% godiSnje, postajuci
osnova za prvo digitalno elekironsko trziste.
Dvadeset prvi vek ¢e biti obeleZen digitalnim
drustvom 1 digitalnim poslovanjem, Cije efekie
1 razvojne forme tesSko mozemo naslutii Iz-
gleda vrlo verovatno da ée do 2050. godine
elekironska frgovina izvrsiti odlucujuci uticaj na
celokupnu trgovinu, odnosno da ce sva frgovina
biti elektronska trgovina. Prateci svaki pomak u
razvoju informacione tehnologije, kompanija DIS
|e stvorila uslove koji je svrstavaju u tvorce ele-
kironske trgovine u Srbiji, a postavljanjem novog
DIS portala namenjenog kupcima, DIS je podi-
gao standarde u oblasti e-tfrgovine.

U tradicionalnoj frgovini, trziste je fizicko mes-
to na kome se obavljaju transakcije. Sveprisut-
nost elekironske trgovine znaci njenu prisutnost
bez ikakwih fizickih 1 vremenskih ogranicenja.
Trgovinu je moguée obavljafi sa personalnog
racunara od kuce, sa posla, iz automobila, uz
minimalan ufroSak vremena, novca | energije.

- DIS Kijent aplikacija bila je prvi oblik ele-
kironske frgovine u koji je DIS ukljucio svoje
kupce. Sa razvojem Intemet mreze u Srbiji |
obezbedivanjem daleko veceg protoka, stvoreni
su uslovi za postavijanje savremenog natina
trebovanja, odnosno poslovne komunikacije iz-
medu DIS-a i njegovih kupaca. Tako je poceo
razvo] DIS portala. DIS portal predstavija au-
tomatizovan proces, koji nakon logovanja i
dodavanja artikala u korpu, obezbeduje rez-
ervaciju Zelienih artikala, a kupce obavestava
o odobrenim kolicinama robe ili o tome da i je
neophodno da u skladu sa stanjem u magacinu
umanje kolicinu. Tehnologije e-trgovine su inter-
akfivne u smislu dvosmernog komuniciranja iz-
medju prodavca i kupca. Svaki DIS-ov kupac ima
mogucnost koriSéenja ovog portala, kaze lvan
Skokic, web programer u sekioru markefinga.

SEST PUTA KVALITETNLI VIDEO NADZOR

Video nadzomi sistemi kao nacin zastite 1 pre-
vencije u poslednjih nekoliko godina ostvaruju
veliki napredak | nalaze primenu u razliéitim us-
lovima, od kontrole i nadzora radnog procesa, do
prevencije krade i ostalih prestupa.

- U DIS-u smo postavili najnoviji sistem video
nadzora sa digitalnim kamerama u HD rezolu-
ciji. Prednost nove tehnologije u odnosu na
sisteme koji su postojali, ogleda se u Sest puta
kvalitetnijo] rezoluciji koja omogucava daleko
veci kvalitet slike, odnosno zapisa, prenos slike
pomocu bezicnog sistema prenosa podataka,
Interneta, iznajmljenih linija 1 sve postojece In-
frastrukiure namenjene povezivanju digitalnih

februar - mart 2010

sistema. Sistemi su integrisani u jedan centrali-
zovani sistem, tako da sa bilo koje lokacije u sis-
temu DIS-a, odnosno sa bilo koje tacke u svetu,
putem inferneta mozZete da posmatrate ma koju
od ovih kamera. Kamere mozZete pratiti na svom
racunaru, mobilnom felefonu | putem bilo kog
tipa konekcije koji vam je dostupan na lokaciji na
kojoj se nalazite. Kamere imaju istovetan kvalitet
slike koji postoji pri Zivom prenosu, jer se slika

u HD rezoluciji belezi na video serverima, koji
teoretski mogu imati neogranicen kapacitet sn-
imanja. Stani analogni sistemi su bili ograniceni
na nekoliko dana odnosno nedelja snimanja, dok
novi, u skladu sa poirebama investitora, mogu
da se proSire na mesece il godine zapisa, kaze
Dejan Lukic, direktor firme “Pell CO” do.o.
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DIS PORTAL ZA DOBAVLIAGE

Konscenjem Interneta u marketinske | admin-
istrativne svrhe, kompanija DIS uéinila je kupci-
ma i dobavljacima svoje poslovanje efikasnijim i
blizim. Opcijama ponudenim na DIS portalima na
najprofesionalniji moguci nacin obezbeden je de-
taljan uvid u sve informacije koje se ticu odredene
grupe poslovnih procesa. Nakon postavijanja

portala namenjenog kupcima i sticanju iskus-
tava u tom smislu, kompanija DIS nedavno je
postavila i novi portal koji do poslednjeg detalja
obezbeduje uvid u Cinjenice znacajne svakom
dobavljacu. Uz strucne instrukcije menadzmenta
u pogledu odredenih opcija koje portal moze da
ponudi dobavljagima, ovaj projekat realizovao je
uigrani tandem programera DIS-a, |van Skokic |
Ivan Sulejié.

- Pre nepuna dva meseca stavili smo u funk-
Giju portal namenjen kupcima &jim posredstvom

To je bio sama uvod
namenjenog dobavljadi
ki Srmiskil piedaa
projekat. Posredstvom po
njima je omoguceno da |
do svih informacija zna
DISom U svakom tr'e'n

svojih artikala u DIS-u i obmre
meta u odredenom periodu. Putem

i post izveStaja. Klikom na opijt
dobavfjau se pruza moguénost kreiranja au
matskog trebovanja kao | da putem ovog p
tala izvr$i uvid u niz drugih detalja vezanih za.
poslovanje sa DiS-om. .

MIKRO KIOSCI U DIS MARKETIMA

Pored velikog asortimana, pristupacnih cena
I prjatnog okruZenja, kupeu je potrebno obez-
bediti sigurnost pri kupovini, po pitanju kvaliteta
i cene proizvoda. Kupci Zele pomo, ali veoma
je znacajno da ta pomo¢ bude nenametljiva,
poput recimo, mikro kioska kakvi su nedavno
postavijeni u prvom od ukupno sedam DIS mar-
keta. Cetiri uredaja Simbol MK4000 postavijena
su u marketu u Smederevskoj Palanci. Reéje
o uredaju koji ima trostruku funkciju: prvo da A
omoguéi kupeu uvid u cenu, fotografiju i kratak
opis ;':eljenog pro'rz\mda a zaposlenima u mar-

upotrebifi u svrhu prezent(wanja
poruke.
- Sam uredaj ima funkciju “price d'ledmr’ﬁ

proveri cenu i dobije opis proizvoda koj
proveri. Ovo je i zakonska obaveza ko
postojanje moguénosti provere cena na
tiklima. Ovaj propis it kupce od si
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NEKA TROSKOVI PREZIME

NEKA TROSKOVI PREZIME | o e e g

neo je povolinje uslove kupovine svim
kupcima DIS marketa. DIS markeli svo-
Jim musterjama sada nude moguénost
odlozenog placanja ¢ekovima gradana na
period od 60 i 90 dana. Naime, racun ¢ija
se vrednost krece od 2.000 do 5.000 dinara
moguce je platiti cekom sa periodom odla-
ganja od 60 dana, a placanje racuna Gij
iznos prelazi 5.000 dinara éekom je moguce
odloZiti do 90 dana.

OdloZeno placanje
cekovima gradana
na 60i 90 dana

NIZE CENE - VISE UZIVANJA

U restoranima MEZE u svim objektima DIS marketa u toku je obuka osoblja za pripremanie i
serviranje novih jela koja ¢e gostima biti ponudena kroz novi meni MEZE restorana. U isto vreme
osoblje restorana MEZE prolazi obuku za drugaciju pripremu i nacin serviranja jela koja tradicion-
alno ¢ine sastavni deo menija ovih restorana. Sadrzajno kvalitetniji i vizuelno prihvatljiviji obrok u
restoranu MEZE gosti ¢e biti u prilici da konzumiraju po daleko nizim cenama od dosadasnjih Sto
Je znacajno za uStedu u budzZetu svakog kupca.

INVESTICIONO ODRZAVANIE

U okviru investicionog odrzavanja objekata u DC DIS, u proteklom periodu izvrSena je re-
konstrukcija postojecih sanitarnih prostorija u magacinima 1 spoljne rasvete postavijene na fas-
adama skladiSta, odnosno obezbedeno sigurnije napajanje postojecih reflekiora. U hali magacina
5 povecan je broj regalnih mesta za 150 paleta. U magacinima DIS-a prosiren je prostor u anek-
sima, namenjen skladistenju postojece dokumentacije. U upravnoj zgradi DIS-a postavljeno je 36
metara plakara u koje ¢e se odlagati knjigovodstvena dokumentacija.

Nova paletna mesta u magacmu broj 5

JRED

Aneks u magaclnu brOJ A li '

Trideset Sest metara novih plakara
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nagraduje svoje kupce, u saradniji sa:
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Poverenje

nagraduje srecRom Roja sigumo dobija.
Uz svaki racun Cifi iznos prelazi 1.900
Linara u DIS marketima Sirom Srbije
nagradicemo vas nekom od 40.000 rob-
nifi nagrada. Ogrebite emulziju sa srecRe
koju smo vam darovali, a dobitaR, uz
asistenciju ljubaznog osoblja DIS-4,
moZete podici na info pultu svakog
marketa u Srbiji. Srecku Roja sigurno
dobija moZete osvojiti svakog vikenda
tokom februara meseca.
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MASLINE dobro

Od antickih vremena maslinovo drvo osiguravalo je hranu, koristilo
se za ogrjev, a plod se koristio u lijecenju bolesti. Ova, pre svega, med-
iteranska, billka odavno je poznata kao lekovita. Crna i zelena maslina
nalazi se u svim svetskim kuhinjama kao dodatak ishrani, salati i odli¢an
zatin. Masline se u kulinarstvu koriste za pripremu razliéitih namaza za
predjela, ali i za sosove za ribu i Zivinu. Mogu se dodati u gotovo sve
salate, a sve se ¢eSce dodaju i u sosove za testeninu.

Masline cele 7201 370 ml

Masline bez kostice 720 ml

Masline punjene paprikom 720 mi

Masline crne, sa kosticom 720 i 370 ml

= toara
B -

SMRZNUTO POVRCE dobro

Put od ubranog do zamrznutog povrca sastoji se od niza kontrolisanih
koraka od kojih svaki ima za cilf maksimalno oCuvanje kvalitete povrca.
Osim ocuvane nutntivne vrijednosti, smrznuto povrce nudi jo§ niz
pogodnosti: dostupno je tokom cele godine, moze se duze Cuvati, moze
biti jeftinije od sveZeg povrca, vreme pripreme je daleko krace jer je veC
delom obradeno (blanSiranjem) pre zamrzavanja.

Ocigledno ne postoji razlog zasto smrznuto povrée ne bi bilo sas-
tavni deo pravilne ishrane, jer svojom o¢uvanom nutritvnom vrednoScu
doprinosi unosu blagotvomih nuirijenata te olakSava zadovoljavanje
preporu¢enog dnevnog unosa za ove vredne namimice.

Grasak smrznuti 450 g, Boranija Zuta smrznuta 450 g, Boranija zele-
na smrznuta 450 g, Smrznuto medano povrée za duveé 450 g, Kukuruz
Secerac smrznuti 450 g, Ruska salata 450 g.

26

' 11272 Dobanovci

-3

=]

i)

% Mastinovo
MASLINOVO ULIE dobro

Narodi koji svoju kuhinju baziraju na maslinovom ulju manje su
podlozni bolestima krvnih sudova i srca, kao | raka debelog crijeva,
prostate i dojke. Zato se, gréka kuhinja smatra najzdravijom kuhinjom
na svetu. Maslinovo ulje se obitno koristi uz morske specijalitete, a da
bi zadrZalo svoje korisne sastojke, najbolje ga je dodati kad je jelo veé
gotovo. Naravno, ono se moze koristiti 1 tokom pripreme jela, jer je vrlo
stabilno, ali se tako njegov koristan efekat ipak smanjuje. Zato se ug-
lavnom koristi za salate i povrce, dakle sirovo, ¢ime se ostvaruje pun
efekat.

S obzirom na biolo3ku 1 prehrambenu vrednost, kao | na blagotvorna
svojstva maslinovog ulja, pri izboru masnoce uvek imajte u vidu da up-
ravo ono predstavija “idealnu masnocu”.

Da biste ostali u formi, dovoljne su dvije do tri kasike maslinovog ulja
dnevno, tvrde nutricionisti.

Maslinovo ulje od komine 1172 |

HIPP VAM NUDI PRAVI UKUS PRIRODE

Hipp soki¢i su blagi i izuzetno ukusni. Veoma su vazan izvor vitamina
C, karotena | mineralnih materija. Blago su kiseli i prilagodeni neznom
organizmu Vaseg deteta. SadrZe samo prirodnu slatkocu ploda. Sastav
gotovo svih Hipp sokiéa je 100% voce, odnosno povrée.

Gotove Hipp mesne kasice bitno olak3avaju roditelima pripremu
Jelovnika deteta. MoZete biti sigurni da ¢e vaSe dete dobiti samo siro-
vine koje su strogo kontrolisane i da su Zivotinje uzgajane po svim za-
konima ekoloske proizvodnje.

Zdrava zemlja, hemijski nefrefirano seme, zabrana upotrebe
hemijskih sredstava za prskanje - to su osnovni postulati organsko -
bioloSkog uzgoja. Danas je HIPP najveci svetski preradivaC organsko
- biolo3kih kultura

Pakovanija: sokiéi 200ml, kasice 125gr, 190gr, 220gr

Rok trajanja: 19-24 meseci (u zavisnosti od artikla)

Uvoznik i distributer za Srbiju: Alca trgovina d.o.o, Beogradska 7,

4
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HLADNO CEDENO ULJE SUNCOKRETA

Kada kazemo hladno cedeno ulje suncokreta, ustvari govorimo o
poluzasitenim masnim kiselinama koje imaju od nedavno status vita-
mina F i E. Hladno cedeno ulje suncokreta ,BISER" jeste stoprocentna
prirodna Zivotna namirnica koja je kroz tu tehnologiju (ne primenjujuci
termicku 1 hemisku obradu) sacuvala ovu namirnicu bogatom vitamini-
ma. Kao takva, ova namirnica pomaze kod mnogih bolesti: Secerne
bolesti, bolesti krvnih sudova, zglobova, kiEmenog stuba, koznih bolesti
I kamenca u bubrezima 1 Zu¢noj kesi. Blagotvorno deluje na obolele
disajne organe (astma i bronhitis) i sterilitet kod muskaraca. Ulje ,BIS-
ER" najbolje je koristiti bez termickog zagrevanja, kako bi se sacuvala
vitaminska svojstva, ili ga dodati u prohladena jela. Preporucuje se |
uzimanje u prirodnom stanju 3x1 supena kasika, a kod dece polovina
navedene doze. Potro3nja BISER" hladno cedenog suncokretovog
ulja dvostruko je manja u odnosu na sva druga. Ovo ulje je specifitnog
ukusa, pa ¢e vam biti potrebno izvesno vreme kako bi ste se prilagodili.

Dr med. Mi¢a Nedi¢

NOVI DIZAJN YUMIS CAJEVA

Yumis je kupcima ponudio redizajniranu paletu ¢ajeva sa koncicem.

Pod sloganom 1Z BASTE PRIRODE, ovaj posao je poveren renomi-
ranoj kuci “McCann-Erickson”.

YUMIS Eajevi su éajevi vrhunskog kvaliteta koji se odlikuju punotom
ukusa i minsa. Paleta ¢ajeva sa konCicem sastoji se od biljnih 1 voénih
Soljica zdravlja, Soljica harmonije | Soljica strasti: nana, kamilica, Soljica,
Sipak, hibiskus, kamilica sa medom i jagoda.

Jedno pakovanje ¢ajeva sadrzi 20 filter vrecica.
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CAFE KAFICA,
kafa sa kojom pocinje dan

Cafe Kafica je meSavina, mlevene przene kafe, nastala kao rezultat
stvaralaCke ambicije | dugogodiSnjeg iskustva pretvorenog u spoj tradi-
cionalnog ukusa i modemih trendova, uz sopstvenu originalnu recep-
turu. Upakovana u pakovanja od 100, 200, 500 i 1000 grama i naprav-
liena od najkvalitetnijih | skupih sorti Arabika | Robusta, a kudikamo
Jeftinija od konkurentskih proizvoda, Cafe Kafica osvaja poverenje nasih
potrodaca | zauzima svoje mesto na kuhinjskim policama ljubitelja ovog
napitka. PaZljivom selekcijom sirovina, standardizovanim tehnoloskim
procesom, modemim dizajnom i stalnom kontrolom kvaliteta, trudimo se
da zadovoljimo sve potrebe probirljivog potrosaca ovog tradicionalnog
napitka, jer je na$ moto da su uspeSne organizacije samo one Ciji su
klijenti zadovoljni.

Da smo na pravom putu, potvrduje 1 osvajanje Zlatne medalje za kval-
itet na Novosadskom Sajmu 2008. godine, kao i poslovna saradnja sa
renomiranom kompanijom DIS, za koju proizvodimo DOBRO meSavinu
przene mlevene kafe od 100, 200 i 500 grama i na taj naéin ulazimo u
domove daleko veceg broja potroaca.

ORZENE - Nova linija za negu kose!

ORZENE koristi mo¢ prirode nudeci kompletan asortiman proizvoda
za negu kose, koji su kreirani na na¢in da zadovolje sve zahtevnije
pofrebe potro3aca.

ORZENE e najsavremenijim istrazivanjima izdvojio 1 upotrebio pre-
finjene elemente iz prirode, kako bi Vam ponudio efikasne, prijatne i
blage proizvode za kosu. Prema nauCnim istraZivanjima, ovi prirodni
sastojci blagotvorno deluju na kosu ¢inec: je jakom, zdravom i lepom.

ORZENE BEER linija u prozirnom pakovanju,sadrzi pravo pivo koje
Je proizvedeno od Cistih sastojaka kao Sto su pSenica, hmelj, kvasac,
jecam i slad, koji su svi bogati vaznim vitaminima (posebno onima iz B
kompleksa), mineralima i mikroelementima. Naucne studije su dokazale
da se ovi sastojci, osim svoje hranljive vrednosti imaju 1 blagotvorno dej-
stvo na kosu. Normalna, masna, suva ili farbana kosa dobija jedinstveni
volumen i sjaj na najprirodniji nacin.

Proizvodi: Sarantis Franuska; 12 rue du Rocher, 75008 Pariz, Fran-
cuska

Uvoznik | distributer za Srbiju: Sarantis d.o.0., Beograd, Milana
‘ Resetara 7, Zemun, Tel: 011/209-0000. ‘
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PRAK

Ekonomsto - trgovacka skela u Sopo-

tu ucenike obrazuje primenjujuci savre-
mene nastavpe metode. Prakticni deo
nastave za 600 ucenika obezbeduje
iskijucive kod partnera koji- zauzimaju
liderske pozicije U oblasti sveg paosio-
vanjd. Saradnja izmedu Ekonomsko—
trgovacke skole jiz Sopota | PTP. DIS
koja podrazumeva edukativne posete i
sprovodenje dela prakse. traje veé &i-
tavu decenjju. '

Petrovic.
—Gvapaseiajedeﬁrﬂwm korisna. Bezﬂbztra
-rmuétduﬁemmsﬂéuteorﬁskamm&

0OM DO'Z

tavu tamo pohada deset uenika. Ova Skola u
Cetvriom stepenu obrazuje ekonomske I turis-
ticke tehnicare, zatim ogledne profile poput pos-
lovnih administratora, finansijskih administratora
i komercijalista. U trecem stepenu Skolujemo frg-
ovce. U DIS smo doveli prvu generaciju komer-

cijalista. Ovo odelienje ¢ini 24 ucenika. U trecoj

‘godini_ucenici ovog smera praktichu nastavu

obavljaju u odredenom proda;nom objektu, @ u

Geturto] u nekoj od kuéa koje se bave spofjnom

trgovinom. Poslovni | finansijski administratori

prakticnu nastavu obavijaju u trecoj godini jednu
-'-nedel;u a u tetvrio] dve nedelie na pr@s’mm So-

il Mladenm Turisticki tehnica |
u agencijama, kaze pmfesar Miroslay

NANJA

saznanja su od neprocenjive vaznosti za njihovo
osposobljavanje. DIS je danas obislo 49 ucenika
ove Skole. Skola ] je otvrena pre dvadeset godina,

a dvehiljadite godine smo poeli sa upisivanjem
oglednin profila. Njinova prakiiéna saznanja
temelie se na iskustvima u radu u virtuelnom
preduzecu u kome su nasim utenicima na ras-
polaganju 24 radna mesta. Svaki od ucenika
dobija priliku da radi na svakom radnom mestu
‘ponaosob. Komereijalisti imaju svoje viruelno pri-
vredno drustvo koje su osnovali ucenici, oni se
na svojim radnim mestima Skoluju kroz odredene
paslave Takw ucemci st na blok nastavi daleko
: I s reclmo ekmomsklm

. aman;e deo ld .
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TRI GODINE
MALOPRODAIJE DIS-a

Smederevski market - trogodiSnjak

DIS market u Smederevu u proseku
poseti 1.600 kupaca dnevno. Tokom trece
godisnjice postojanja u marketu je kupova-
lo 600.000 musterija, a u slavijenickom
danu 13 stotih kupaca nagradeno je be-
splatnom kupovinom. Zanimljiva je Cci-
njenica da je prvi stoti kupac prosao up-
ravo kroz kasu broj 13. Sujeverni bi rekli
nesrecan broj, a ovom stotom kupcu do-
neo je srecu.

Otvaranjem DIS marketa u Smederevu 2006.
godine, poCinje istorija DIS maloprodajne mreze.
Tre¢u godisnjicu postojana, market u Smeder-
evu obeleZio je 21. Decembra. Kako je to ve¢
uobicajeno kada je re o obelezavanju godiSnjica
DIS-ovih marketa, Smederevski kupci pocasceni
su tortom | kafom u MEZE restoranu, a svaki stoti
kupac nagraden je besplatnom kupovinom.

- Uprkos knzi koja se znacajno oseca i na
ovom prostoru, zadovoljni smo poslovanjem
naSeg marketa koji u ovoj, kao i predhodnim
godinama belezi pozitivne rezultate poslovanja.
Iz godine u godinu, rezultati naSeg poslovanja
krecu se uzlaznom linijom. Za ove i godine,
znacajno smo unapredili sistem rada, pa smo
sa prvobitnih 104 radnika taj broj danas sveli na
13 zaposlena zahvaljujuéi Gijem zalaganju ovaj
market vrlo uspesno posluje. Ovaj trogodisnji put
nije bio mimalo lak, ali smo apsolutno zasluzeno
zauzeli poziciju maloprodajnog lidera na ovom
prostoru 1 kroz iskustva steCena praksom stek-
li samopouzdanje dovolino velko da nam
konkurencija nije bitan faktor. Ovaj kolekfiv,
najiskusniji u maloprodajnom sistemu DIS-a ce

uvek pronaci nacin da ide nekoliko koraka is- _ al'\tniien i\les".lc -
pred konkurencije, kaZe Petar Markovic, direktor ~ * ' K i
ogranka DIS-a u Smederevu. 7 eroslav Paunov‘].(':;a poMrodloom

- — Cesto dolazim u DIS market, obitno u

U DIS marketu kupujemo najmanje dva vreme pauze za topli obrok. Danas sam se

puta mese¢no, uglavnom velike koliGine iskreno iznenadila Ginjenicom da sam kao

svega $to nam je potrebno. Danas smo imali stotl kupac dobila besplatnu kupovinu svega

nameru da kupimo robu u vrednosti od 7000 Sto sam pazarila. U DIS-u se snabdevam

dinara, medutim dobili smo je besplatno, svim stvarima potrebnim za domadinstvo.

povodom treéeg rodendana marketa. Vrlo Asoriman u ovom marketu je veliki, a za-

¢esto kupujemo i proizvode DIS-ove robne dovoljna sam i cenama koje su daleko nize

y . marke DOBRO, odgovara nam cena, ali i u odnosu na druge ftrgovine u Smederevu,

Petar M 'k d kl K DI S kvalitet ovih artikala, kaze Paunovié Miroslav kaze Milena Nesi¢, stalni kupac DIS mar-

etar Markovic, dire ':J:gglran aDIS-a iz Osipaonice. ket
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Dnevn bora

Kicenjem jelke koja je po prvi put
ukrasila centar Smederevske Palanke,
oznacen je pocetak akcije “Kisa od
slatkisa®. Akciju koja je uoci Nove godi-
ne u Palanci decenijama u nazad bila
tradicija, obnovila je opstinska Turisticka
organizacija.

- Generacije Palanackih maliSana tréale su
za Deda Mrazevima 1 njihovim koCijama iz ko-
jih su im kao novogodidnji poklon darovani sitni
slatkisi. Ovo je bio obi¢aj koji e nagoveStavao
ulazak u svaku Novu godinu i koji je predstavijao
Jedan od najzanimljivijih frenutaka svakog detinj-
stva. Ovaj u jednom periodu, zaboravljeni obicaj,
obnovili smo na radost najmladih, ali i Palancana
svih generacija. Potrudili smo se da paznju
posvetimo svo] deci, ali Deda Mraz je danas
prvo posetio decu koju okuplja Dnevni boravak
PUZ i mali$ane degijeg odeljenja OB Stefan Vi-
soki. Deda Mraz je Zeleo da najpre ovoj deici
pokaZe kako | u ove prazniéne dane neko misli
na njih. Dani praznovanja | jesu vreme za mak-
simalno posvecivanje jednih drugima, pruzanje
ljubavi 1 paznje | uZivanje u medusobnom dru-
zenju kakvo sebi zbog nedostatka vremena ne
mozemo da priustimo mimo prazniénih dana.
Deda Mraz je pozdravio | Ostale maliSane iz
naSeg grada koji su ga sacekali okuplieni u
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centu grada ba$ oko novogodisnje jelke. Kroz
akciju “Kisa od slatikisa” Deda Mraza su pratili
i glumci Palanatkog pozonidta, u€inivsi je zanim-
ljivijom izvade¢i novogodiSnju predstavu u kojoj
su nosioci glavnih uloga bili deca glumci. Jedan
na$ sugradanin obezbedio nam je zapregu 1 ko-
Cije, dakle kada ima dobre volje i ljudi koji Zele
da izadu u susret, moguce je sve organizovati.
Svega ovoga ne bi bilo da nam i donaton nisu
izaSli u susret. Znacajnu donaciju u vidu slatkisa
obezbedio je i DIS. NiSta od upotrebljenog u ovoj
akeiji nije kupljeno, sve je obezbedeno dobrom
voljom onih koji su mogli da pomognu, a koji ¢e
nas, nadam se, i u buduce pratiti u slicnim ak-
cijama, kaze direktor TO Smederevske Palanke.

Decije odelienje bolniof_z__.Stefan Visoki

| Ay e
‘5@
SN

."‘" o g X
Oyl 2
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Tradicionalna praznicna predstava
koju DIS u periodu od Nove godine do
Srpske nove godine poklanja najmladim
posetiocima svojih marketa, obisla je
sedam gradova u Srbiji u kojima su
pozicionirani DIS-ovi objekti. U Velikoj
Plani, Smederevskoj Palanci, Mladen-
ovcu, Smederevu, Jagodini, Lazarevcu
i KruSevcu tokom tridesetominutnog
izvo-denja predstave ‘Pseca sreca”
uzijvali su u drustvu dalmatinaca, onih
koji ih vole i onih koji Zele da im nanesu
zlo, a citavu pricu na pozitivan nacin
razresio je Deda Mraz koji je sve dobre
malisane pocastio cokoladnim mlekom
“Imlek”, kaji je bio sponzor predstave.

- Dramska radionica Predskolske ustanove
“NaSa radost” iz Smedereva postoji ve¢ deset
godina. Radionicu su doskora Cinili iskljucivo
vaspitagl, a od prosle godine ukljucila se i jed-
na medicinska sestra. Predstavu pod nazivom
“Pseca sreca’ odabrali smo jer su Zivotinje kao
tema uvek akiuelne | priviacne deci koja sa
uZivanjem prate takva izvodenja. Ovu predstavu
izvodimo dugo 1 iz iskustva smo zakljucili da
cak | deca mladeg uzrasta reaguju na prisutne
likove i1 aktivno uCestvujuci u izvodenju. Deca su
prirodno vezana za Zivotinje, 1 u frenucima kada
se na sceni pojavijuju negativni likovi koji Zele
da psima nanesu zlo deca zaStitnicki reaguju.
Iskustvo je takode pokazalo da se deca iz god-
ine u godinu sve manje plase kostimiranja, $to u
pocetku svakako nije bio slucaj.

Dugo saradujete sa DIS-om nastupajuci u
Meze restoranima DIS marketa. U proSlu godinu
usli smo sa predstavom “Veliki izmisljeni pri¢’, a
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PrazniCna predstava u restoranu Meze DIS marketa

- Saradnju sa DIS-om smo ostvarili pre tr
godine, ona uspesno fraje, i sigurna sam da ce
mo e nastaviti | u buduce izvodeti predstave u
DIS marketima Sirom Srbije. Predstave inace iz-
vodimo pre svega po vrticima, Skolama i firmama
koje nas angaZuju, jer Zele da deci svojih radnika
prirede nesto novo, poput predstava kakve mi iz-
vodimo.

Kako deca koja pripadaju dobu savremene
tehnologije reaguju na Zivo izvodenje price i
likove koji im se za razliku od onih u igricama i
crtanim filmovima direkino obracaju?

- Samim fim Sto radimo u vriicu 1 5to nam je
Jjasna bas ta slika kakvu vi navodite, ovo radimo
sa ciljlem da decu vratimo na nekadaSnji nacin

dozivljavanja bajki kakav pruza jedna ovakva
pozorisna predstava. Pokazalo se da su teme
koje imaju puno ljubavi, a u kojima nije prisutna
agresija, ve¢ samo jedna zdrava, Cista nota uvek
priviatna deci. Na zanimljivost ovakvih predsta-
va, osim same price, mnogo utiCe muzika i nar-
avnoe kostimi. Ovakav vid rada sa decom mi kao
vaspitaci apsolutno podrzavamo. Crtani filmovi |
kompijuterske igrice su retko primereni deci, jer
su neprilagodeni uzrastu i obiluju femama pre-
punim nasilja. Da bi se deca vaspitavala na pravi
nacin neophodno je okrenuti se vednjim temama
1 Insistirati na direktnom kontakiu, kaze Manjana
Arsic, vaspitac u PredSkolskoj ustanovi “Na3a
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DIS PORTAL
NAJBRZI NACIN ZA PRACENJE LAGERA
| TREBOVANJE ROBE

BRZINA+EFIKASNOST
-PROFIT

ULOGUJ SE ODMAH

http://b2b.disyu.com
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Sudoku galerija
7 2 9/3|8 3 6 5/ |4

FOSFOR !
NARAMENI-
POTEZ o IZLIVATI, POPUNJEN, MNOSTVO DRUGI
o's massTORA | SREZROFL | wasapop ZVINAR | oppivaTi | 1sPunsEN’ [ OLIVERRID | Ty yolay | VEDANICA RECNRIBAK
PEVACICA

RESTORANI UPOZORENJE
U SASTAVU
Sl GRAD U

SA SLIKE INDLI

IME GLUMCA
SVI APARATI PACINA
FIRME

ALFRED
NOBEL

0V0G
SORTA TRENUTKA
JABUKA

DAMA U
SAHU

ZASLABEN

PSECA OVOG DANA

KUCIcA

O

POSLED-
NJE SLOVO
AZBUKE

INTENZITET -

BRISATI

ITALUA

OKVIR PLESNA m'!ﬁilﬂ?g_&hl
PRIREDBA BERTORCE-

LIA

GRUB?
DOMACE DESNA
TRECI VOKAL SUKNO PRITOKA

UJEDIMJENE DUNAVA
NACLE

HRABRI
Ljuni,
ODVAZNI
BORCI

MIRISNO
ULJEOD
INDIGA
(ANILA)
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Bela ukrstenica
VODORAVNO: 1. Ukrasno cvece sa slike - Veca
DIS| 1(2|3(4|5|6(7)|8|9]|10]|11 vojna formacija (1), 2. Plesati - Ptica grabljivica

OQOQOOO (1), 3. Lomiti se - Simbol sumpora (1),

4. Tatomirka odmila - Ime makedonske pevacice
Redzepove (1), 5. Lik iz Tolkinove trilogije
"Gospodar prstena” - Meki lezaj ili sedeljka (1),
6. Morska pecina delom nad vodom - Osmo i 10.
slovo azbuke (1), 7. Simbol azota - Tatarski (skr.)
(2), 8. Vazduh (gr¢., lat.) - Licna zamenica (1),
9. Popisivanje (1), 10. Proizvod namenjen

trzistu - Drugi vokal (1), 71. Oblast u Bosni (1),
12. Stanovnici (0).

USPRAVNO: 1. Veliki rezervoar za te¢nost -
Crvenilo za usne, karmin (1), 2. Zanatlije koje
prave igle - Junacki spevovi (grc.) (1),
3. Nedovoljno dug - Covekoliki automat (1),
, | 4.Vrsta podne obloge - Novac (1), 5. Napadati -
L84 Inicijali kompozitora Ljadova (1), 6. Menjati
| perje (o pticama) - Oznaka za istok (1), 7. Prvi
vokal - Oznaka za intenzitet - Simbol ugljenika
(3), 8. Opadanje nivoa morske vode (1),
9. Masina za sabijanje, presovanje (1), 70. Uzvik
negodovanja - Suprug (1), 71. Kosioci, kosci (0).
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Pretvorite

m ANTH EONM podatke

alalab Business operating system -
peraiing =y u profit!

Poslovni softver po Vasoj meri

Efikasno odlucivanje i planiranje

Potpuna kontrola nad poslovanjem

Jednostavna upotreba

Vise informacija na
www.execentar.com

‘ex ecentar

HARDWARE & NETWORK SOLUTIONS

Ex Ecentar d.o.o.
tel: 011 64 32 137
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XVI INTERNATIONAL AWARD

FOR FOOD AND BEVERAGES

MADRID-SPAIN 1993 ,"!".ﬂ‘
i

ME 74. MEBYHAPOAHH
e o MO/BOTIPUBPEAHM CAJAM
nponisosa HOBH CAA 2007,

TTEX AP35t 75. MEBYHAPOAHM 4
oM [IO/BOTIPMBPEAHM CAJAM |
SBMEAA/[)N%%’S%”B’OIEE HOBM CAA 2008. ’ Wb

BEAMKH IMAMITHOHCKH! TTEXAP

55 MEAA /DA 3a KBaAHUTET MPOU3BOAA
7. MEBYHAPOAHH MOBOTIPHEPEAHH CAJAM HOBH CAA 2008,

INTERNATIONAL DLG
(Hemauko nos0npruBpesHo ARYIITEO)
Quality Competition
Ham and Sausage 2009
Hemaugxka 2009.



